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 پوختە:  

لەسااااەر کۆی    یرەگ یکاار  تواننەدزۆرترین بەکاارهێەەریاان هەیە و    کاانیەتیەڵاەمۆکەڕۆت  یکاانەمڕۆپلاتفۆدا  ڕلە رۆژگااری ەەم

جێا ا اێا ان    بەتااای ەتی  گەنجااان  و  بەگوااااتای  کۆمەڵگە   ییەناادەوەیپ  رەساااا ەل  یەێرەەکاااریگەری    ڕەنگە  ەوەکیەلا  ەلتاااکەکااانی 

 ەرشاااا ێه ەب کانەاکت  یوتەەرکەو ب  ییاینەت ەب  سااااتکردنەه  ڕەنگە ب ەە هۆکاری  ەوەتر یکیەلا ەل   نەبک   کاندروساااا ییەتیەەڵامۆک

ەااامااانجەوەتێوە ک ێل  و کۆمەڵایەتی  یروونەد  لایەنی  رەساااا ەل  یەێرەن  یرەگ یو کااار  کااانیەنۆکتریلەە   ییە تیبر  ەیەوەەیژێتو  مەە  ی. 

 ەیگ ەڵمۆک   یکانیەتیەلاەمۆک  ییەرەگ یو کار نجاانەگ یلا  کانیەتیەلاەمۆکەڕۆتی  کانەمڕۆپلاتف  یەانێهکارەب  یکانەرەەڵپا  یواااااندانین

 یرۆج  ەل  ەکەوەەیژێتو  .ەنجە( گ١٥٦)  ەشکەوەەیژێتو  ەینموون  ەیژماار   یماانێساااا   یشااااار  ینجاانەگ ەل  ییەتیبر  شەکەوەەیژێتو

ە  ییەامار  ەەامراز  ڕاپرسااااییەوە  یكێمۆڕف ەیگ ڕی  ەل   یتیەەڵامۆک  یوێوپڕ  یدۆتیم  ەل  ییەتیبر  ەراوێکارهەب  یدۆتیو م  ە(یساااافە)و

 یکاانەنجاامەە  (  ... اا کرون  لفااەە  ەیواااا ێهااوک    ییرەوێپ  یلادان)ڕێژەی سااااەدی  نااوەنادەژمێرەیی     ەل  نیتیبر  کاانەکاارهااتووەب

    ەتاک  یکانییەرونەو د  یتیەەڵامۆک  ەبوار  کانەرمۆپلاتف  یەانێکارهەب  یکانەرەەڵپا  نیگرنگتر ەک  ەخسااااتوو رەد انەیا وەە  ەکەوەەیژێتو

 هاەروەه   اندا یج  ەل انکردنیژ  ێینو یوازێکولتورو شاا  ەەاشااەا بوون ب   ەوەانیکانڕێو هاو  زانێخ یندامانەە ەب  کردنیندەوەیپ  کەو

  بەکار هێەانی پلاتفۆرمەکان بە هەردوو لایەنی ەەرێەی و نەرێەی کاریگەری لەساەر گەنجان بەج  کانڵەتاەب ەکات ەیوەکردنڕپ  ۆب

لە ڕووی کاری کۆمەڵایەتیواەوە بەکارهێەانی پلاتفۆڕمەکان لە یەک کاتدا هۆکاریوای هەیەو کاریگەریل لەساەر گەنجان   دەهێ ی  

  ەبەشی دووەم :چوارچێوەى کەوەەیژێتو  یگوت ەیوێ: چوارچمەکیە یشەب.ەەم توێژیەەوەیە لە س  بەشی سەرەکی پێکدێ   جێدەهێ ێ 

 بەشی سێیەم : چوارچێوەى مەیدانی توێژیەەوەکە.     تێۆری توێژیەەوەکە

 کليلە وشەکان : کاریگەریيە کۆمەلایتيەکان، پلاتفۆرمە کۆمەلایتيەکان، گەنجان 

 

 پێشەکی: 

ەیەتەرنی  ەەو تۆرە ەەلیکترۆنییەیە کە زۆر بەخێرایی بەتەواوی جی اندا بڵاوبۆوەو بەردەوامە لە گەشااەکردن  سااەرهەڵدانی تۆڕە  

هۆکارێک بۆ ەاساااانکردنی پەیوەندی    ۆتەکە لەلایەکەوە بکۆمەڵایەتییەکانیل یەکێکە لە سااایما دیارەکانی گەشاااەکردنی ەیەتەرنێ    

بە کەنااڵێاک بۆبڵاوکردنەوەی بیروڕاو ژیاانی تاای ەتی  لەگەو ەەوەی لەم    ەنێوان تااکەکاانی کۆمەڵگەو  لەلایەکی دیکەشااااەوە بوو

هۆکارێک بۆ بازرگانی و ەەنجامدانی کاری سااااەربەخۆ بەشااااێوەی ەۆنلاین  هەموو ەەمانەش کاریگەری    ۆتەساااااڵانەی دواییدا ب

 ١٥/٠٤/٢٠٢٤ڕێکەوتنی وەرگرتنی ڕەزامەندی توێژینەوە: 
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تەواوی لەسااااەر کۆی ژیانی تاکەکانی کۆمەڵگە جێ ێوااااتوەو گۆڕانکاری بەسااااەر ماناو مەبەسااااتی زۆرێک لە چەمک و بەهاو 

 پەیوەندی و مامەڵەکانی کۆمەڵگەدا هێەاوە.  

بیگوماان کۆمەڵگەی کوردیل بەدەر نییە لە کۆمەڵگەکاانی جی اان و بەشااااێوەیەکی )ڕاسااااتەوخۆو نااڕاسااااتەوخۆ( کەوتۆتە ژێر  

  ونەتە بوتۆڕە کۆمەڵایەتییەکان  لە ەێساااتادا ەیەتەرنێ  و بەتای ە   پێواااکەوتەانەی لە بواری تەکەەلۆجیادا ڕوویداوەو  کاریگەری ەەو 

بەشاااێک لە ژیانی تاکەکان و زۆرترین بەکارهێەەری هەیە. ەاشاااکراشاااە کۆمەڵگەکان لە ڕەگەزو چیەی جیاواز لەڕووی تەمەن و 

ەااسااااتی خوێەادن و ەاابوری و ... هتر پێکادێا   گەنجاانیل چیەێکن لە چیەەکاانی کۆمەڵگە و بە ڕاددەیەکی زۆر کەوتونەتە ژێر  

دەربڕیەی  سااااەکۆیەک بۆ    ان وانەبڕاو لە ژیاانیا بوونەتە بەشااااێکی دە کۆمەڵایەتییەکاان  کااریگەری بەکاارهێەاانی ەیەتەرنێتەوەو تۆڕ

لەسااااەر بەکاارهێەاان و   ا  و پەیوەنادیکردن لەگەو هااوتەمەنەکاانیاان دابین دەکا بۆچونەکاانیاان   لێرەوە ەەنجاامادانی توێژیەەوە 

کااریگەرییەکاانی تۆرەکۆمەڵایەتییەکاان لەلایەن گەنجاانەوە دەبێتە پێویسااااتییەکی گرنا  بۆەەوەی بەشااااێوەیەکی وردتر ەەو بوارانە 

ی پلاتفۆرمەکانیان بۆ  دیاری بکەین  کە گەنجان تیایدا پێویساااتیان بەهاوکارییەو بتوانین هۆشااایاری پێویساااتی چۆنیەتی بەکارهێەان

 ڕوون بکەیەەوە.  

 

 

 

 بەشی یەکەم: چوارچێوەی گشتی توێژینەوەکە 

 باسی یەکەم: ناساندنی توێژینەوەکە

 یەکەم: کێشەی توێژینەوەکە: 

)پلاتفۆڕمە کۆمەڵایەتییەکاان( یەکێکە لە دیاارترین و بڵاوترین گەشااااەکردنەکاانی بواری لەو ڕوانگەیەی لە ڕۆژگااری ەەمڕۆماانادا  

تەکەەلۆجیاو ەیەتەرنێ   کە لەلایەکەوە هۆکارە بۆ ەاساانکردنی پەیوەندی نێوان تاکەکانی کۆمەڵگەو لەلایەکی دیکەشاەوە هۆکارە بۆ  

  لەسەر  ژیانی تاکەکانی کۆمەڵگە بەگوتی جێدەهێ ن و هۆکارێکوە بۆ کاریگەری  کاریگەری  کەبڵاوبونەوەی خێرای ڕووداوەکان  

گۆڕانی کۆمەڵایەتی و پەروەردەیی   و دواجار هۆکارە بۆ ڕوودانی لەساااەریەکتری جیاوازەکانی نەتەوەکان کولتورو داب و نەریتە

 . لە جی انداو ەابوری و ... هتر 

هەروەهاا لەژێر ڕۆشااااەاایی ەەو پێوااااوازییە زۆرەی لە بەکاارهێەاانی تۆڕە کۆمەڵایەتییەکاان کرا لە جی اانادا  بە تاای ەتی لەلایەن  

گەنجاانەوە  کە بەهۆی تەمەنەکەیاان و ەەو وزەو چاالاکییە زۆرەی هەیاانە  خواسااااتیاان بۆ تاا یکردنەوەی هەر شااااتێکی نو  لە 

ی دیکە  لەبەرەەوە بووە جێگەی سااەرنجی توێژەران  کە توێژیەەوەیەک لەسااەر کاریگەری  کۆمەڵگەدا زیاترە بەراورد بە تاکەکان

لەساەر گەنجان دیاری بکەین.    پلاتفۆڕمەکان لەساەر گەنجان ەەنجام بدەن  بۆەەوەی بتوانین بە شاێوەیەکی زانساتی کاریگەرییەکان

لەلایەکی دیکەشااەوە دەتوانین لە ڕوانگەی ەەنجامی توێژیەەوەکانەوە ەەو بوارانە دەسااتەیوااان بکەن  کە توێژەران و ڕێەماییکاران  

دەتوانن کاری لەساەر بکەن  تا بتوانن گەنجان هۆشایار بکەنەوە بۆ بەکارهێەانی پلا  فۆڕمەکان بەشاێوەیەکی دروسا  و گونجاو   
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. لەم ڕوانگەیەوە لەم توێژیەەوەدا دەماانەوێا  وەڵامی ەەم پرساااایاارە  کە کااریگەرییە ساااا  ییەکاان بۆ کەمترین ڕاددە کەم بکەنەوە

  سەرەکییە بدەیەەوە  کاریگەرییە کۆمەڵایەتییەکانی بەکارهێەانی پلاتفۆڕمە کۆمەڵایەتییەکان لەسەر گەنجان چییە؟ 

 دووەم: گرنگی توێژینەوەکە:  

گرنگی توێژیەەوەکە لەوێوە سااەرچاوە دەگرێ   کە کار لەسااەر چیەێکی هەسااتیاری کۆمەڵگە دەکا   کە گەنجانن و دەکرێ  هەر 

گۆڕانکاارییەک لە کۆمەڵگەدا لەسااااەر دەسااااتی ەەم چیەە ڕوو بادا   لەبەرەەوە نیواااااانادانی هۆکاارە پااڵەەرەکاان و کااریگەرییە  

گرنگی تای ەتی خۆی هەیە  چونکە دەبێتە بەرچاو ڕوونیەک بۆ ەەو کەسااااانەی لەسااااەر گەنجان   کۆمەڵایەتییەکانی پلاتفۆڕمەکان  

گرنگی بە توانااکاانیاان بادەن  لەلایەکی گرنگی بەم باابەتاانە دەدەن  تاا بزانن چۆن دەتوانن هااوکااری گەنجاان بکەن  کە گرنگی بە  

بۆەەوەی زیانەکانی بەکارهێەانی پلاتفۆڕمەکان   شاااارەزابن بەو بوارانەی پێویساااتە تیایدا هۆشااایاری بدەن بە گەنجاندیکەشاااەوە 

 لەسەریان کەم بکەیەەوە. 

  سێيەم: ئامانجەکانی توێژینەوەکە: 

 دەرخستەی پاڵەەرەکانی بەکارهێەانی پلاتفۆڕمە کۆمەڵایەتییەکان لەلایەن گەنجانەوە.. ١

 .بەکارهێەانی پلاتفۆڕمەکان لەسەر گەنجانکانی  کاریگەرییەنیواندانی    .٢

دەرخسااااتەی بوون یاان نەبوونی جیااوازی ەاامااری لە پااڵەەرو کااریگەرییەکاانی بەکاارهێەاانی پلاتفۆڕمە کۆمەڵایەتییەکاان لای  .  ٣

 )ڕەگەز  تەمەن  ەاستی خوێەدن  شوێەی نیوتەجێ وون(.  گەنجان بەپێی گۆڕاوەکانی  

 باسی دووەم: چەمکەکانی توێژینەوەکە

  رە ساا ەل  کانیەتیەەڵامۆک ەرۆت  یکانەرمۆپلاتف ەک  یە کۆمەڵایەتییانەیە یرەگ یکار  وەل ساا ەبەم  لەم توێژیەەوەیەدا  یەکەم: کاریگەری:

  .ەنکەد یدروست نجانەگ

 دووەم: پلاتفۆرمە کۆمەڵایەتييەکان: 

 یک ەڵخ  دەدا   ەگ ڕێ  ەک   ایاا دیاا م  ەیرمااانۆف  وەە  ۆب  ەیەەاااماااژ  پلاتفۆڕمە کۆمەڵایەتییەکااان  ج یکااام ر  یزیەگ یە  ینگ ەرهەف  ێیپەب

(. یاان Dictionary)  لیا بااۆم  انیا    ێا رنەەتیە  یەاانێکاارهەب  ەببەیەکترەوە بکەن و زانیاارییەکاانیاان هااوبەش بکەن  ەەویل    ینادەوەیپ

کە    کاا ەد دارانا ەەێکاارهەب  وانێن  ەل یاریا و زان  ەکۆریب  یشااااکردنەهااوب  ۆب  یەااسااااانکاار ەک   ەرۆراوجۆج یایا ژۆلەکەەت  کەڵێا مۆک

 ەک    ێا گرەدۆخەل  کاانییەتیەەڵامۆک  ۆڕەت  یتیو سااااا  شەهااوب  ەیژڕۆپ   یباازرگاان  یکاانۆڕەت  گ ۆب   کەو  یکاانەەینلاۆە  ەرمۆپلاتف

  ککردن ێکارل یکانەەامراز ۆب  ەیەەاماژ(. هەروەها  Thomas Aichner, 2021, p. 2015)کا ەد شەوک ێپ رۆراوجۆج  ەیرنامەب

ۆڕی  وگڵەا و نەکەد یشاا ەهاوب  ن ەکەدروساا  د کانداییەجازەم  ۆڕەو ت  ەگ ەڵمۆک  ەل  ەکۆریو ب یاریزان  داێیت  ەک کانداۆڤەمر  وانێن  ەل

  ەساااتاگرام  یە  ر ەتیتو/کسێە سااا ووک ەیف  یکانییەکەرەسااا بریتین لە پلاتفۆرمە    کە  نەکەد بیرو بۆچون و زانیارو وێەەو ڤیدیۆکان

 (. ( Lutkevich, 2021)کە دیێکی  .... چەندین ەەپ یکەیوەو   وبیوتیو   نیدەیەک یل

کە لە لایەن گەنجانەوە لە هەرێمی   مەبەساا  لەسااەرجەم ەەو پلاتفۆرمە باوانەیە  پێناسەەەی ڕێکاری پلاتفۆرمە کۆمەڵایەتييەکان:

 کوردستان بەمەبەستی پەیوەندی کردن و کارێ ککردن و ەالو گۆری زانیارو بیرو بۆچونەکانیان بەکار دەهێەرین.  
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 سێيەم: گەنج: 

ەەو  ۆنااەەی تەمەنە  کە تااکە کەت تێیاایادا گەیوااااتۆتە تەمەنی بااڵز بوون و زۆرترین هێزو چاالاکی هەیە بەراورد بە  ۆنااەەکاانی 

(. یااخود  ۆنااەێکە لە  ۆنااەەکاانی تەمەن و دەکەوێتە نێوان مەاداڵی و پیرییەوە   ٤١٧   ٢٠١٠   بیەیا  و خخرون)دیکەی تەمەن  

تاکە    لەڕووی کۆمەڵایەتییواەوە ەەو  ۆناەەی تەمەنە   جیادەکرێتەوە لەڕووی بایۆلۆجییەوە بە پیگەیواتەی ماساولکەیی و بوونی هێز

. لە زانسااااتی  (٥   ٢٠٠٧  داهااتووی کاارو پیوااااەو خێزان ... هتر )فرد  کەت تیاایادا بەرەو دیااریکردنی داهااتووی هەنگااو دەنێا 

زەکاری پێواوەختە دەسا  پێدەکا  تا کۆتایی  ۆناەی پێگەیواتەی   ۆناەی گەنجی بە کۆتای اتەی  ۆناەی هەردەروونەاسای کۆمەڵاتیدا  

  زانساتی کۆمەڵەاسایوادا لە (  ١٣   ٢٠٢٢پێواوەختە  ەەو  ۆناەەی لەگەڵیدا گەشاەی )من( و )ساەلماندنی خود( تەواو دەبێ  )دنورە   

گەنج پێگەیەکی وەرگیراوەو تاکەکەت دەساااەڵاتی تێدا نییە  یان سااایفەتێکە کۆمەڵگە دیاری کردوەو تەنیا بریتی نییە لەو بارودۆخە 

ەاماژەیە بۆ کۆمەڵێک کێواەی   و بریتییە لە تێپەڕاندنی کۆمەڵێک  ۆناەی ساوڕی ژیان  بەڵکو  ەوەبایۆلۆجییانەی پەیوەساتن بە تەمەن

. لە (٨٤١   ٢٠٠٠)مارشاااا   بڕوایان وایە پەیوەساااتە بە پڕۆساااەی بەکۆمەڵایەتیکردنەوە  زانایان ساااۆزداری و کۆمەڵایەتی کە  

دا  ١٩٨٠دیاریکردنی ماوەی تەمەنی گەنجدا بیروڕای جیاواز هەیە  بەڵام بەشااااێوەیەکی گوااااتی نەتەوە یەکگرتووەکان لەساااااڵی  

ساااڵی دیاریکردوە  ەەم ماوەیەش بە تەمەنی گەشااەکردن و فێربوون و توانای داهێەان و    ٣٠ – ١٥تەمەنی گەنجی لە ماوەی نێوان 

  .(٨٦  ٢٠٠٧)ف مي    سەرکێوی و ەارەزوو بۆ ڕودانی گۆڕانکاری و گەشەپێدانی کۆمەڵگا دادەنرێ 

بریتییە لە چیەێکی کۆمەڵایەتی  کە بە تای ەتمەندی بایۆلۆجی و دەرونی و کۆمەڵایەتی و  پێەاساەی ڕێکاری گەنج لەم توێژیەەوەیەدا:  

 ١٦خواساتی گۆڕانکاری و تا یکردنەوەی شاتی نوێیان هەیە  ەەو کەساانەن  کە تەمەنیان دەکەوێتە نێوان )و  ڕۆشاە یری دەناسارێەەوە

 ( ساڵی. ٣٥ –

 

 باسی سێيەم: توێژینەوەکانی پێشوو: 

العلا ة بین اساتددام وسااەل التواصال الاجتماوي والمواکلا  الاجتماویة لدی الوا اب  )بەناونیواانی    (٢٠٢٠  توێژیەەوەی )أحمد  /١

ەااماانجی تویژیەەوەکە نیوااااانادانی پەیوەنادی نێوان بەکاارهێەاانی تۆڕە کۆمەڵایەتییەکاان و کێوااااە کۆمەڵایەتییەکاانە لای  :  (الجاامعي

خوێەادکااری زانکۆی  ەتەری وەک نموونە وەرگرتوە  لە کۆتااییادا گەیوااااتۆتە ەەو ەەنجاامەی    ٣١١خوێەادکاارانی زانکۆ  توێژەر  

کاارهێەراو  سااااەاا  چاا   واتس ەە   ەیەسااااتااگرامە  ڕێژەی ڕۆژانەی کااتژمێری  ڕیزبەنادی بڵاوترین پلاتفۆرمی کۆمەڵایەتی بە

پلاتفۆڕمەکااان   یااارییە  ڕیزبەناادی  ( کاااتژمێرە   ٥)بەکااارهێەااانی  ەەنجاااماادانی  بەکااارهێەااانی پلاتفۆڕمەکااان  پاااڵەەری  گرنگترین 

  هەروەهاا بووە  کااتە بەتااڵەکاانیاانبە ەەناداماانی خێزانەکەیاانەوەو دواتر بۆ بەسااااەربردنی    کردن  پەیوەنادی  ن وەەلیکترۆنییەکاا

 توێژیەەوەکە گەیوتۆتە ەەو ەەنجامەی پەیوەندی هەیە لە نێوان بەکارهێەانی پلاتفۆڕمەکان و کێوە کۆمەڵایەتییەکان لای گەنجان.

( بەناونیواااانی )موا   التواصااال الاجتماوي وانعکاساااات ا الاجتماویة وال ی یة و ی  ٢٠١٨   توێژیەەوەی )أبو ساااری  و خخرون  /٢

بەکااارهێەااان و ڕەنگاادانەوە   پاااڵەەرەکااانی  و  بەکااارهێەراوەکااان  دیااارترین پلاتفۆڕمە  زانیەی  توێژیەەوەکە  ەااامااانجی  المراهقین(: 

( پسااپۆڕی بوارە جیاوازەکانیان وەک نموونەی  ١٥(  وتابی هەرزەکارو )٢٥٠کۆمەڵایەتی و ژیەگەییەکانە لەسااەر هەرزەکاران  )

بەکااارهاێاەاراو لای   پالاتافاۆڕمای  گارناگاتاریان  ڕیازبەناادی  دەرکەوتاووە  تاوێاژیاەەوەکەدا  ەەناجااامای  لە  وەرگارتاووە   تاوێاژیاەەوەکەیااان 

اڵەەرەکاانی بەکاارهێەاانی پلاتفۆرمەکاان لای  هەرزەکااران )فەیساااا ووک  واتس ەە   انسااااتااگرام  یوتیوب(ە  جیااوازیل هەیە لە پا 
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ڕەگەزی نێرو م   لە پ ەی یەکەم و دووەم هەردوو ڕەگەز )بۆ خۆشاا  و تەرفی ی  زانیەی ڕوداوە نوێیەکان( بەڵام بە پ ەی سااێیەم  

)سااااەیرکردنی فی د و درامااکاان( لای رەگەزی نێرو )دورکەوتەەوە لە بێزاری و پڕکردنەوەی کااتی بەتااو( لای ڕەگەزی م   لە 

ە ەەرێەییەکان )بەساەربردنی کاتی بەتاو  بەرزبونەوەی ەاساتی ڕۆشاە یری و زانیاری( دیارترین  دیارترین ڕەنگدانەوە کۆمەڵایەتیی

   ڕەنگدانەوە کۆمەڵایەتییە نەرێەییەکانیل )پوتگو  خستەی خوێەدنەوە  بەفیڕۆدانی کا (.  

العلا ة بین اساااتددام موا   التواصااال الاجتماوي والاتاااسرابا  السااا وکیة لدی ( بەناونیواااانی )٢٠٢٣  توێژیەەوەی )جما   /٣

المراهقین في المادارت الااانویاة المةااااریاة(  ەااماانجی توێژیەەوەکە دەرخسااااتەی پەیوەنادی بەکاارهێەاانی تۆڕە کۆمەڵایەتییەکاانە بە 

   وتابی لە  وتابدانە حکومی و ناحکومییەکان   ٣٦٠  توێژەرشا ەژانی ڕەفتاری لای هەرزەکاران لە  وتابدانە ناوەندییەکانی میةار  

توێژیەەوەکە وەرگرتووە نموونەی  دیااارترین  وەک  ەەنجااامەی  ەەو  گەیوااااتۆتە  لە کۆتاااییاادا  بەکااارهێەراوەکااان لای    پلاتفۆڕمە  

تفۆڕمە  پلاهەرزەکاران بریتی بووە لە فەیسااا ووک  انساااتاگرام  تویتر  یوتوب  هەروەها توێژیەەوەکە گەیواااتۆتە ەەو ەەنجامەی 

شااا ەژانی ڕەفتاری لای هەرزەکاران  لەدیارترین کاریگەرییەکانیوااای دانانی پەیوەندی لەگەو    لەهەیە    کاریگەریان  کۆمەڵاییەکان

ڕەگەزی بەرام ەر  درۆکردن  هاندەرە بۆ لادانی جەساای  توندوتیژی  جگەرەکێوااان  خۆکوشااتن  هۆگربوون بە ماددە کحولی و  

   هۆش ەرەکان.

جتماوي( ەامانجی توێژیەەوەکە  الإسااتددام موا   التواصاال لاجتماویة للإثار االآ(: بەناونیوااانی )٢٠١٩ السااالد ) توێژیەەوەى  /٤

انەى دروساااتی  یکاریگەریو و ەە ەکان لای گەنجانیەکۆمەڵایەتیڕزانیەی شاااێواز و چۆنێتی و پاڵەەرەکانی بەکارهێەانی تۆ بریتییە لە

چاو پێکەوتەی تای ەتەوە داتاکانی   و ی فۆرمی ڕاپرسایەێگ ڕفی بەکار هێەاوە  لەسا فییەو میتۆدی وەسا دەکا   جۆری توێژیەەوەکە وە

( گەنج ٥٨٣)  لەبەگوااتی   و  راوە لە گەنجانی کۆمەڵگەی )کوێ (یەمەکی وەر گڕکۆکردۆتەوە  نمونەى توێژیەەوەکە بەشااێوەى هە

گەى )کوێ ( ی داوە بۆ بەکارهێەانی  ڵەەرانەى هانی گەنجانی کۆمەڵلە کۆتایدا توێژیەەوە گەیوتۆتە ەەو ەەنجامەی ەەو پا پێک دێ  

 .  ەکانەوەیەکۆمەڵایەتیڕدۆزیەەوەى هاورێی نو  لە رێگەى تۆبۆ ەکان زیاتر پاڵەەرى بەسەربردنی کا  و هەوڵدان یەکۆمەڵایەتیڕتۆ

 

 بەشی دووەم : چوارچێوەى تيۆری توێژینەوە 

 باسی یەکەم: پلاتفۆڕمە کۆمەڵایەتييەکان

 و تایبەتمەندیيەکانيان کۆمەڵایەتييەکان  بارەى پلاتفۆرمەدەریەکەم :سەرەتایەک  

 ەیزاراوکە )ساۆشایاڵمیدیا(ەوە   نە ناو چوارچێوەی  وپلاتفۆڕمە کۆمەڵایەتییەکان بەشاێکن لە پێواکەوتەە نوێیەکانی ەیەتەرنێ  و دەکە

  Matisse.1  یناو ەک کارها  ەب  یۆکۆت  ەل  نینلاۆە  یایدیم یکەیەەگ یژ ەل 1994 ڵیسااا  ەل مجارەکیە ۆ( بSM" )ایدیم  ا یشاا ۆ"ساا 

 ە. بەوڕەباازا  یەو خرا  دراێا پ  ەیرەپ  SM  یرمۆپلاتف  مەکیە  ا  کەباازرگاانیاد  بوو لە بواری  کاارهێەاانی ەیەتەرنێا ەببۆ  سااااەرەتاا  

  کرد انیادیز  رچاوەب  یکەیەوێش ەب  SM ەیچالاکان یرانەەێکارهەب ەیژمار  مەو ه  SM  یرمۆپلاتف  ەیژمار  مەکا  ه  یبوونەڕپێت

  ١٩٩٦  ڵیساااا  ەل یرمەف ەیەاسااا ێپ مەکیە  ەیەەاماژ  یگاێج    ێرنەەتیە یکانەرنامەب  نیگرنگتر  ەل  کێکیەب ێ  بە  کردیوا شەمەە

  ەی ک ی" نزSM"  ەیزاراو ەندەرچەه    ێەێهەکاردە" بCSSN" انی"  رەوتیمپۆک  یکانەکراویریپواااتگ   ییەتیەەڵامۆک ۆڕەو "ت  ەیەوە

   کاا ییەتیەەڵامۆک  ەرۆت   یجاازەم  ەیگ ەڵمۆ"ک  کەو  ەااێکاارهەب  انیا اوازیا ج  ەیزاراو  رانەژێ. دواتر توەژراوڕێدا  وااااترێپ  وسااااا  ٢

".  ایا دیا م  ا یا شاااا ۆو ساااا   کاانییەتیەەڵامۆک  ۆڕەت  یتی  سااااانینلاۆە  یتیەەڵامۆک  ۆڕی  تکاانییەتیەەڵامۆک  ۆڕەت  یکاانییەتگوزارەخزم
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 ە. گرنگ SM  و  VC   SN:  نێبکر  ینادەل ۆپ   ۆپ   ساااا   ۆب   ێا توانرەد  مەڵاب   ەیەه  داەزاراوان مەبچووک ل  یانکاارۆڕگ  ەنادەرچەه

 VC  2002تا  1997 ڵیسااااا اوازیج ەیزاراو ەب مەڵاب  ن ەکەد مکەچ  کیە  ەبات ل  ەەاسااااانێپ  مەە  مووەه ەک  نەیبک  ەوەب  ەەاماژ

 ەل ن اەبوو  ت  وزا 2009تا   2005 ڵیسااا  ەل مەڵاب کارها  ەب ژترێدر  یکەیەماو  ۆب SN  ردا ەرام ەب  ە. لەبوو  ساا ەدڵابا  ەیزاراو

 نۆچ  -انۆیخ  ەیزاراو  ەل  ۆخەربەسا   -کانەەاسا ێپ مەڵاب .یرۆز ەب  SM  یەانێکارهەب ەکرد ب انیساتەد رانەژێتو ەبوو ک2010  ڵیساا

 . (Thomas Aichner, 2021, p. 2015 ) ها  رداەسەب  انییانکارۆڕگ

هەیە    تای ەتمەندی  چەندین  ڕووبدا   بوارێکدا  هەر  لە  پێوکەوتەێک  و  داهێەان  هەر  ەەمانەشدا  مەکانی ڕپلاتفۆلەگەو 

 ( 2023احمد  ): لە گرنگتریەیان  ەوەتێناسر ەد کییەندەتمە ی تا ندەچ ەبەکان یەتی ڵایەکۆمەڕتۆ

ب  نەبک   رەسەل  یەتێ مۆک  و  ۆو گفتوگ  نەبک   ەاڵوگۆر    رۆراوجۆج  یتەباب  دا ەد  یرانەەێکارهەب  ەب  ەگ ڕێ:  رەکک ێکارل.  ١  یو ڵاو 

و   رەو نووس  رەرێن   ەرەەێو خو  رگرەتاک و  دایایت  ەک   ۆوخەاستڕ  یو چات  گۆالید  بۆ   ێە ێخسەڕەد   ەرفەد  هاەروەه   ەوەنەبک 

 ە.شدارەب

 ییزاەف  ەسەوور  وەە  یجازەم  یزاەفکان ەازادى بە بەکار هێەەرانی داوە و  یەکۆمەڵایەتی  ۆڕە: تی ان یفراوان و ج  ییەازادبونی  .  ٢

 .ەوەکرد دایمەردەبەل داخراو بوون وترێپ ەیانیی و کات

 ییە  ن   داێت  یکییەنگ ەماهەپلان و ه  چیهیەو  رمەو ناف  ۆخەبۆخ  ەوەکانییەت یەەڵامۆکۆڕەت  ەیگ ڕێ  ەل  کردنیندە وەی: پبوونۆخەبۆخ .  ٣

 .نە ب ەیوەڕێب انی نەد ک ڕێ  انەییندە وەیپ مەە ێک نییەو سەووردارکردن ساڕێ هیچ هاەروەه

 ەیوەرزکردنەب  ۆب  رنەدیتەارمەکۆمەڵایەتیەکان یڕمەکانی تۆۆڕپلاتف:  ەنێ بگونج  داەگ ەڵمۆک  ەوگەل  انۆیخ  دا ەد  کانەتاک  یتەارمی .٤

 .داەگ ەڵمۆک یندامانەە  وانێنەل گۆالیگوتار و د یەاست

 .ەانێ کارهەب ەییو فر یشەەچەفر. ەاسانی بەکارهێەان و ٥

 .کسانی مافی بەکار هێەانی هەیەیەبە  ێکهەموو کەس ورییەوە  ۆر  کار نیە بلە ڕووی ەا: ەابورییەو تێچووى کەمە. ٦

 پلاتفۆڕمە کۆمەڵایەتييەکان  گرنگترین جۆرەکانیدووەم:  

 Kovács)  (tufts universty , 2013)دەتوانین دیاارترین پلاتفۆڕمە کۆمەڵایەتییەکاان لەم جۆرانەی خوارەوەدا بدەیەە ڕوو:  

András, 2022, p. 19) 

 .کراویارید  یک ێچوونۆب انی کێتەباب رەسەل  کردنۆو گفتوگ  ییەاسا  ۆیگفتوگ ۆب ەکۆیەکە: سکانەگۆب . ١

  ڵی)تا ساا ەچالاک یرەەێکارهەب  اریم  3003  ەل  اتریز  ەمانگان  ە انیج  یتیەەڵامۆک  ۆڕیت نیترەورە: گ Facebook  سا ووکەیف. ٢

و وێەەو   ەو ناام  نەکەد  ادیا ز  ڕ هااو  کەو  ەک ید  یرانەەێکاارهەب  ن ەکەدروسااااا  د  یساااا ەک  ی یفااڕۆپ  رانەەێکاارهە(. ب2023

و    نەکەدروساا  د  ەڕەلاپهەروەها براندە جیاوازەاکن دەتوانن . ەبەردوام داتوانن لاپەرەکانیان نوێ کەنەوە و  وەنۆڕگەد زانیاریەکان

 .بکەن  کارلێکیان لەگە  بکەن  ”کلای“  کانەبراند  یکانەڕەلاپ تواننەد  س ووکەیف یرانەەێکارهەب

  ە گکردنۆب   ۆکریماا/کە ەەپێکی ب  بەرام ەرە  کاانییەتیەەڵامۆک  ۆڕەت  ەکاانیرمۆپلاتفیەکێکی دیکەیە لە  (:  X/Twitter). تویتەر  ٣

ە پەیاام و بۆچونەکاانی خۆیاان بدەنە ڕوو ەەوەى ەەم وەکورت  یامەیا پ  ۆڕیوگڵەاا  ەیگ ڕێ  ەل  دا ەد  کاانەگرو  و تااک  ەب  ەگ ڕێ  ەک

نابێ  لە  ونوسااین و ژمارەى پێتە بەکار هاتووەکان بۆ هەرپۆسااتێک سااەور دارە یە  کە پلاتفۆرمە لەوانی دیکە جیا دەکاتەوە ەەوە

   پی  زیاتر بێ .   ٢٨٠
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و    ەوێو چوارچ  ڵیتاایجید  یرەف ت   ێا توانەد  رەەێکاارهەب   یۆدڤیا و    ەەێو  یشااااکردنەهااوب  ۆب  ەرەرام ە ێب  یک ێپە: ەەسااااتااگرامیە.  ٤

 ە.وەبکات یوڵاب  کانداەاوازیج  ییەتیەەڵامۆک ۆڕەت ەو دواتر ل  ێدابە کانەەێو رەسەل   ە یتا یرەگ یکار

تاارادەیەک لەلایەن کەسااااانی تاای ە  مەنادەوە بەکاار  ویەکێکی دیکەیە لە ەەپەکاانی تۆرەکۆمەڵایەتیەکاان  : LinkedIn  نیدەیا ەک یل. ٥

 ەیەه  انەیوێهاوشااا  یزووەەار  یکانەبوار ەک  ەییوااا یپ یسااا ەک  کەڵێمۆک  ەک ێەێشاااوتر باوە بەراورد بە ەەپەکانی دیکە  مدێ  و کە

 .نەبک  کداۆیەگفتوگ ەل یشدارەو ب نەبک   شەهاوب یاریزان تواننەد

و   گرنگی فێرکاریەەم ەەپ یکەیوااااەە وەک سااااەرچاوەیەکی : کانەڕەپڵما یرکردنەیو ساااا   یۆدڤی  یسااااتکردنۆپ:  یۆمڤی/وبیوتی. ٦

کی  ەلە ەیسااتادا بۆتە سااەرچاوەی  کانی پەخل دەکا  ەێگەی ڤیدۆوە بابەتڕ  لە    بەکارهێەەردەسااتدسااتەی زانیاری بەکار دەهێەرێ 

  زیاد دەکەن یانڤیو  کانیانەوەلە رێگەى بڵاوکردنەوەى ڤیدیۆ    چونکەگرنگی داها  بۆ زۆرێک لە ڤ ۆگەرو کەسااە بەناو بانگەکان

 خاتەسەر حسابەکانیان.دەپارە   یانژمارەی ڤیو یل مانگانە بە پێیکۆمپانیای فەیس ووک

لە ەێسااااتاادا تیکتۆک یەکیکە لە پڕبەکاار هێەەرترین ەەپەکاانی سااااۆشاااایاا  میادیاا بەتاای ە  لە لایەن   (:TikTok)  کۆت  کیا ت  .  ٧

 یرانەەێه  کارە% ب٦٦   ەیەه  یرەەێه کارەب  نیۆم   ٨٠٠و   ەەراوێه  کارەب  تداڵاو  ١٥٥   ەدا ل  ٢٠٢١  ڵیسا  ەل  کۆت  کیت  گەنجانەوە 

 ەل ىەکانۆرەناو وەە رن ەەێه کارەب نیۆم  ٥٠٠  ەک   نیەیچ TikTok یرانەەێه کارەب ىەەیرۆز ن ەوییەڵسااا ٣٠ ینەمەخوار ت  ەل

 . کانیۆدڤیو  ەەێو رەس ەتێخرەد  یرانۆگ انی  کیوزیم ەک  رانێکور  و خ یتەباب  ەوەتێکرەد  وڵاب  کۆت  کیت

 

 گەنج و پلاتفۆڕمە کۆمەڵایەتييەکان سێيەم: 

کاەیەێک لەناو کاروانێکی مێژوویی پڕ لە جموجوڵی فساایۆلۆژی و بایەلۆژیدا دەژی  واتە کۆی ەەو ەاماژە و دەلالە گەنج بریتییە لە 

بایەلۆژی و فساایۆلۆژیانەی شااوناساای گەنج وەک کاەەێکی وومری و تەمەندار دیاریدەکەن لە گەشااەیەکی بەردەوامدان  لە دیوێکی  

ەکی کۆمەڵایەتی جیااجیاادایەو ڕۆژانە لە پەیوەنادیادایە لەگەڵیاانادا  ەەم پەیوەنادی و  دیکەوە گەنج بونەوەرێکە لەنااو کۆمەڵە ژیەگەی

تێکەڵاوبونەش بە کۆمەڵێاک چوارچێوەو  ۆنااەی پێگەیاانادنی کۆمەڵایەتیادا دەی اا   لە ەەنجاامادا کۆی هەڵسااااوکەو  و ڕەفتاارەکاانی  

دیق   سا )لان  یان گونجانێکی کۆمەڵایەتیدا بەڕێوە دەبا   یان ژیری و بیرکردنەوەکانی یان پەروەردەو پێگەیواتەەکانی لە فەزای م م

  لەبەرەەوە گەنج وەک توێژێکی بەرچاوو کاریگەر لە کۆمەڵگەدا سەرنجی زۆرێک لە بیریارانی بوارە جیاوازەکانی (٨٠:  ٢٠٠٧

بەلای خۆیدا ڕاکێوااوەو جیاکەرەوەو تای ەتمەندی خۆی هەیە  بۆ نموونە گەنجان بە ساەرچاوەی گۆڕانی کۆمەڵایەتی لە کۆمەڵگەدا 

ی شااااتی نوێوەن و لە هەوڵی گۆرانکاریدان و ەامادەییەکی گەورەیان بۆ داهێەان هەیە  دادەنرێن  چونکە بەردەوام بەدوای وەرگرتە

هەر لەم  ۆناەەدا تای ەتمەندییەکانی سااااەربەخۆیی کەسااااایەتی و مەی ی خۆسااااەلماندن سااااەرهەڵدەدا   ەەویل بە بیرکردنەوە لە 

ی ژیان و داهاتوو هاوساەرگیری و خوێەدن و بەدەسات ێەانی ساامان  تای ەتمەندییەکی دیکەیان بریتییە لە بوونی وزەیەیکی  هەڵ ژاردن

مرۆیی زۆرو جۆش و خرۆش و هەسااااتیاری و بوێری و سااااەربەخۆیی و زیادبوونی هەسااااتی دڵەڕاوک  و ەایدیالیزمی دوور لە 

دەکاتەوەو ڕەخەەکانیوی لەسەر ەەو ڕاستییە دامەزراوە  کە وا ی  دەبێ  لەگەو    بەرژەوەندی و پەیوەندی  هەمیوە ڕەخەە گرانە بیر

بیرکردنەوە ەایدیاڵیەکەیدا بگونجێ   لەگەو ەەمانەشادا فواارو زۆرەم     وو ناکا   بەب  گوێدانە ەەوەی ک  بەرپرساە لەم فواارە 

ەی گۆڕانکاارییەکاانی دەوروبەر و خێرا   وڵکردن و  تواناای وەڵامادانەوخێزان یاان دەسااااەڵا   گرنگترین تاای ەتمەنادیواااای ەەوەیە  

ەەم ساااایفەتاانە ڕەنگادانەوەی  ەنااوە  و ەاارەزووی گەنجە بۆ گۆڕیەی ەەو   هەیە   یوەرگرتن و بەرگریکردن لە داهێەاانە نوێیەکاان
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  (  لێرەوە پلاتفۆڕمە کۆمەڵایەتییەکاان وەک داهێەاانێکی نو  ٢٠١٣( )فریحاا    ٢٠١٦)لولي     تێیادا دەبیەەەوە  یوا یعەی خۆیاان

بوونەتە بەشااااێکی گرنگی ژیانی گەنجان لەسااااەردەمی نوێدا و بەشاااادارن لە دابیەکردنی پێداویسااااتییەکانیاندا و ڕێگەیان پێدەدا   

 ۆیهەب  و  ێگرەردەو ەگ ەڵمۆک  یک ێتاک رەهکاتێکی زۆری ژیانی ەاساایی   ەیوەل ەجگ  ەمەەناساەامەی مەجازی خۆیان بەیا  بەێن  

  دا  انیج  یرەرانسااا ەسااا   ەل  کردنیندەوەیپبۆ    انەیرەەێو داه اوازیج  ەوازێشااا و ەەو   کا ەد  یشااا ەواااک ێپ  ەیانییتگوزارەخزم وەە

تاکە کەت لەساەر   کاریگەریبەم هۆیەشاەوە   وامدا ەردەب  ەکییندەوەیپ  ەل  گاەڵمۆتاک و ک  ەیوەواتەێه  ەل ەشادارەبهێەاویەتییە ەاراوە 

    لە گرنگترین کاریگەرییەکانیوی:  (bunean  2023الةلاحین  ) ی ژیان هەیەوازەکاناسەرجەم بوارە جیو  کۆمەلگە و 

 ,Effects of Social Media on Teenagers   2022( )pewresearch)  (٤٥٧   2023احمد   )   :کاریگەریيە ئەرێنييەکان  /أ

2023.) 

و    ەکان بەکارهێەانێتی لە بواری کەسااااییەکۆمەڵایەتیڕمەکانی تۆڕەانی پلاتفۆێوەندی کەساااای بەکاردێ : باوترین بەکارهیبۆ پە. ١

  لەگەو ەەوەی ڕێگە بە گەنجاان دەدا  پەیوەنادی بکەن بە ەکاانیکۆمەڵایەتی  ەیوەنادیەیدروسااااتکردنی کۆمەڵگەیەکی فراوان لە پ

هاوڕ  و خێزانەکانیانەوە لە ساەر ەاساتی جی ان  واتە ەاساانکاری دەکا  بۆ پاراساتەی پەیوەندییە کۆمەڵایەتییەکان و گەیواتەیان بە 

 . پوتگیری و ەامۆژگاری بەردەوام

و زانیاری و هەواو لە بوارە    بگا  نر ەب یاریزان ەب  انیساتەد تواننەد گەنجان: دەربڕیەی بیروڕاو  یاریزان ەب  واتنەیاگڕساتەد. ٢

 یساا ەک  یدانێپەشاا ەگ شەمەە  دروساا  بکەن بتوانن بیروبۆچونەکانی خۆیان بدەنە ڕوو وا   ییەکزاەو ف  جیاوازەکاندا بەدەساات  ێەن

 .کا ەد ەردەروەپ

لەلایەن  ساااەرچاوەى داها    یان وەکپلاتفۆرمەکان بۆ دروساااتکردنی بزنسااای بچوک  . گەشاااەپێدانی بواری ەابوری: زۆرجار  ٣

 دامەزراوە جیاوازەکان و پڕۆژە کەسییەکانەوە لەبواری بازاڕگەری و مارکێتیەگدا بەکاردەهێەرێ .  

 انیا   ینادەوەرژەب  ەک  ەوەزنۆباد  نینلاۆە  ەیگ ەڵمۆک  تواننەدگەنجاان  . کۆمەڵگەو پوااااتگیری: لەڕێی تۆڕەکۆمەڵایەتییەکاانەوە  ٤

 .دەکەن لەلایەن کۆمەڵگەوە  کردنیریو پوتگ  ۆییخەربەس ەب س ەهبەمەش   ەیەه  انەیوێهاوش  یزموونەە

 کانەزخراوێراوەپ  ەگروپ ەب  شەوااک ێپ  یریپوااتگ   ەکانیەکۆمەڵایەتیڕمەکانی تۆڕپلاتفۆ:  کانەزخراوێراوەپ  ەگروپ  ۆب  یریپوااتگ . ٥

 .کا ەد

 یندامانەە  ە ب  ەگ ڕێ  ەک   نەه  می تای ەتمەندڕلە پلاتفۆ  کێندەه  لە تۆڕەکۆمەڵایەتییەکاندا  ەاسانکاریدەکا  بۆ دەستدستەی هەلیکار:.    ٦

و   ۆڕیپسپ  ەوگەل ەک  نەڕێبگ  کداێ کار یدواەو ب نەبد وانی ن انۆیخ  یمیکادەە ەیوانامڕکار و ب یزموون ەە نەدەد ەگ ەڵمۆک مانەه

    (.LinkedIn) وەک پلاتفۆرمی  ێ بگونج  داانیکارکردن یکانەبوار

. گەشااەپێدانی تواناکان: زۆرجار پلاتفۆڕمەکان هۆکارە بۆ گەشااەپیدانی تواناکانی گەنجان و فراوانکردنی مەودای خسااتەەڕووی  ٧

 تواناکان لەبەردەم گەنجاندا. 

 (bunean  2023لةلاحین  ا) (Damota, 2019)  :ەرێنييەکاننکاریگەریيە  /ب

 . دەبیتە هۆی دڵەڕواک  و ش ەژانی کۆمەڵایەتی لای تاکە کەت.١

چوونە ناو وەهمی سااۆشاایاو میدیا لە رێگەى دروسااتکردنی   و ە کۆمەلایەتیە ڕاسااتە یەەکانیدەبێتە هۆی لە دەسااتدانی پەیوەندی.  ٢

 ەوە.  پرۆفای ی ناراس  بەناو وێەەى خوازراو
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  ۆو نترۆک  بەب تاوان ارانە  ک   نینلاۆە  یژیتوندوت ۆیه ەتێبەد  ایدیم ا یشۆسدروست وونی تاوانکاری ەیەتەرنێ  و توندو تیژی : .  ٣

 . یاوازیج  بەب دەکەن تاوانێب یسانەک رەس ەرشکردنێه ەارەزووی نەکەفراوانتر د  انیکانییەژیتوندوت

مە  ڕبکەن لە رێگەى پلاتفۆ قڕو   یوڕەتوند  یداوا ەک  بنەه  کێسااااانەک  ەنگ ڕە:  داەگ ەڵمۆک  ەل قڕو   یوڕەتوند  ەیوەوکردنڵاب. ٤

 .  یەتیڵاکانەوە  کە ەەمەش هۆکارێکە بۆ دروس  کردنی پەشێووىی کۆمەیەکۆمەڵایەتیڕەجیاوازەکانی تۆ

: لە ەێسااااتاادا تۆرە کۆمەلایەتیەکاان کۆنترۆڵی زۆرێاک لە بوارە جیااوازەکاانی گااداەڵمۆک  ەل   ەاساااا یا ساااا  رەساااا ەل  یرەگ یکاار.  ٥

کی نادروس  سیاسە  ەاراستە ەاستەى دەکەن  سیاسەتیل بەدەرنیە لە و کاریگەرییە و کە رەنگە بە شێوەیڕەا وکۆمەڵگەیان کردوە

   ەەمەش کاریگەری لەسەر ناەارامی لای گەنجان دروس  دەکا .بکرێ 

  ە گاتەتا دبەکاریدەهێەێ     رۆز  یکەیەماو و  ێیپ   ێبەد ەتاک ەالوودبەهۆی ساەرنجڕاکێواییەوە   :بوونەەالوود ەیژڕێ  ینزیادبوو. ٦

 ەل  ەشااادارەب شەمەە   ەوەتێبەد  مەک  ەیکەەدنێخو انیکار  یەێشاااو ەتاک ل  یەانێم ەرهەب شەمەب  ەیکەژڕۆ  یکانەواتەسااا تەواوی 

 . یگوت ەب داگاەڵمۆک لە ەانێم ەرهەبکەم وونیەوەی   رەسەل یرەگ یکار

 

 ەکەوەنیژێتو  یريۆت  ەیاستڕ: ئامەدوو  یباس

ازەکانی  ڕنوێیانەى بات لە ساااروشااا  و ڕۆلی ەام  تیۆرە  ەویەکێکە ل:  (1مارشەەەاا ماکلو ان  یريۆ) ت ایديم  یژۆلەکنەت  یريۆت .١

وایە ەەو میادیاایەی زانیااری لە ڕێگەیەوە دەگوازرێتەوە کااریگەرییەکی    و بڕوایزەکاان دەکاا   اجیااو  ڕاگەیاانادن لەسااااەر کۆمەڵگە

ماک ۆهان جەخ  لە شاااایکاری پڕۆسااااەی   .(2022مسر   )   ووڵی لەسااااەر خودی پەیامەکە و لەسااااەر کۆمەڵگا بە گوااااتی هەیە

پەیوەنادیکردن دەکااتەوەو بڕوای وایە تەکەەلۆژیاای بەکاارهااتوو لە پەیوەنادیکردنادا لە هەموو  ۆنااەێکی مێژووییادا هەژموونی خۆی 

ەاامرازەکاانی  دەسااااەپێەێا  و کااریگەری لەسااااەر هەساااا  و بیرکردنەوەو ڕەفتااری تااکەکاان دەبێا   چونکە بە بڕوای مااک ۆهاان  

و  لەڕیگەى بەکارهێەانی ەەو هەساتەى پەیوەساتە بە جۆر و شاێوازی ەامرازەکە   ن وڕاگەیاندن درێژکراوەی پێەج هەساتەکەى مرۆڤ

  لەبەرەەوە ساروشاتی ەامڕازی گەیاندنەکە گرنگترە لە بگونجێەن  داو ساەردەمێکدا خۆیان لەگەو بارو دۆ  و ژیەگەدەتوانن لە هەمو

نااوەرۆکی پەیاامەکە  کە دەکرێا  ەاامڕازەکاانی گەیاانادن گەرم بن  کە مەبەساااا  لێی ەاامڕازە ترادیوااااەەڵەکاانی ڕاگەیاانادنن وەک  

ەەم    (2005نةااایر   )  )ڕادیۆو تەلەفیزیۆن( یان ساااارد بن وەک ەامڕازە ەەلیکترۆنیەکان و میدیای نو  و تۆڕە کۆمەڵایەتییەکان

کە ەەو میادیاایەی پەیاامێاک لە ڕێگەیەوە دەگوازرێتەوە کااریگەرییەکی بەرچااوی لەسااااەر     تیۆرە جەخا  لەو بیرۆکەیە دەکااتەوە

تێڕوانیەمان بۆ جی ان لە  اڵب دەدەن  تەکەەلۆژیا جیاوازەکانی میدیا لەگەو ەەوەیهەیە    چۆنیەتی هەستکردن و تێگەیوتەی پەیامەکە

بەشااااێوەیەکی گوااااتی دوو تێڕوانین بۆ    .  )2002الج اار   (  دەبێا   و کااریگەرییاان لەسااااەر کاارلێکەکاانماان لەگەو ەەوانی دیکەدا

یاان    ەاامرازێکە بۆ بڵاو کردنەوەی زانیااری و کاات ەسااااەر بردن و فێرکردن)ەاامڕازەکاانی ڕاگەیاانادن دەخەنە ڕوو  کە بریتین لە  

دەڵێن تیۆری ماک ۆهان پەیوەندی ەاڵۆزی نێوان    لەزانایان هەندێک.  (2022مسر  )(  جیاۆبەشااێکە لە زنجیرەى پێوااکەوتەی تەکەەل

لە هەموو کاتێک    لە ەێساااتاداتێڕوانیەەکانی  دیکەیان لەوباوەڕەدان  هەندێکی لە کاتێکدا  یا و کۆمەڵگا زۆر ەاساااان دەکا    جتەکەەلۆ

  (.Lule  2016) دیجیتاڵییەوە هەیە  یزیاتر پەیوەندییان بە جی ان

 
لە )تورنتو(   ١٩٨٠کانونی یەکەمی  ٣١)إدمنتون( لە کەنەدا لەدایک بوەو، لە لە  ١٩١١تەموزی  ٢١و لە  مارشال مەکلۆهان  پرۆفیسۆرێکی  کەنەدیە 1

 .  بە کارەکانی  لەسەر کاریگەرییەکانی میدیا و تەکنەلۆژیا لەسەر کۆمەڵگا ناسراوەلە کەنەدا کۆچی دوایی کردوە، مەکلۆهان 
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ڕۆڵی پەیوەندییە کۆمەڵایەتییەکان لە نێوان بەکارهێەەرانی تۆڕە   تیوااک دەخاتە سااەرەەم تیۆرە  تيۆری تۆڕە کۆمەڵایەتييەکان:   .٢

  هەروەهاا توێژیەەوە لە کااریگەرییە کەساااای و میادیااییەکاان دەکاا  لەسااااەر ەەو هەواو و زانیاارییاانەی لە تۆڕە  کۆمەڵایەتییەکاانادا

کۆمەڵایەتییەکاندا بڵاودەکرێەەوە  لە هەمان کاتدا کاردەکا  بۆ دەسااااتەیوااااانکردنی ەەگەری گۆڕانکااری لە ەاڕاسااااتە و ڕەفتاری 

و زانیاری و هەواڵانە. کەواتە دەتوانین ساااوود لەم تیۆرە وەربگرین بۆ زانیەی  بەکارهێەەرانی تۆڕە کۆمەڵایەتییەکان ساااەبارە  بە

کاریگەری و ەەنجامەکانی بەکارهێەانی ەیەتەرنێ  و تۆڕە کۆمەڵایەتییەکان لەساەر بەکارهێەەرانی  ەەویل لە ڕێگەی تێگەیواتن و  

ی زانیااری و هەواو لە نێوان ەەناداماانی تۆڕەکاانادا  توێژیەەوە لەو کاارلێکە کۆمەڵایەتی و دەرونییاانەی لە ەەنجاامی ەااڵوگۆڕکردن

 (. ٤٥٠  ٢٠٢١)و ي  ڕوودەدا  

یەکێکە لە تیۆرەکاانی ساااااایکۆلۆژیاای پەروەردەیی  بە بروای ەەم تیۆرە مرۆە بونەوەرێکی وە ڵانییەو :  مەعریفی. تيۆری  ٣

ویسااتێکی ەازادی هەیە و هەموو ەەو ڕەفتارانەی ەەنجامی دەدا  پاڵەەرێکی لە پوااتەوەیە  کە ەاماژەیە بەو ووزە چالاکی بەخوااە 

تاکە کەسااادا ڕەفتارێکی بەردەوام و لێک نەپچڕاوەو تاکە کەت بەرەو   شااااراوەیە یان ەەو ەامادەییە فسااایۆلۆجی یان دەرونییەی لە

پاڵەەرەکانی ڕەفتاری   2(Abraham Maslow ەەبراهام ماسااا ۆیە)هێەانەدی تێرکردنی پێداویساااتییەک هان دەدا   بە بڕوای زنا 

 -٢١   ٢٠٠٣)الکەااني   مرۆە لەو پێاداویسااااتییاانەوە سااااەرچااوە دەگرێا   کە تێرنەکراون و تااکە کەت هەوڵی تێرکردنیاان دەدا 

  ەیەجا پێویستییەکان جەستەیی یان دەرونی بن  چونکە بە بڕوای ماس ۆ سروشتی مرۆە بونیادێکی دەروونی هەیە هاوشێوەی  (٢٩

)ڕێزگرتەی کۆمەڵایەتی واتە بونیادی جەساتەیی  لەبەرەەوە دەرونیل خاوەنی پێویساتییەکانە  لە گرنگترین پێویساتییەکانی دەرونیل  

پێویسااتی مرۆە بۆەەوەی ب ێتە کەسااێکی   وڵکراو لەو کۆمەڵگەیەی تیایدا دەژی  پێویسااتی بۆ ەیەتما واتە مرۆە ب ێتە بەشااێک لە 

کۆمەڵێک  پێویساااتی گوزارشاااتکردن لە خود واتە مرۆە ب ێتە کەساااێکی دیار لە کۆمەڵەکەیدا یان بتوانێ  بە ەازادی بیروڕاکانی  

وانین ەەم تیۆرە لە شاااایکااری پااڵەەرەکاانی بەکاارهێەاانی پلاتفۆڕمەکاان لەلایەن  دەت  (١٩٨   ٢٠١٩   شاااااام ۆ)بدااتە ڕوو(  خۆی  

 گەنجانەوە بەکارب ێەین و بگەیەە دەستەیوانکردنی ەەو پێداویستیانەی دەبەە پاڵەەری گەنجان بۆ بەکارهێەانی پلاتفۆڕمەکان.  

 

 : چوارچێوەی مەیدانی توێژینەوەکە سێیەمبەشی 

 باسی یەکەم: ڕێکارییەکانی توێژینەوەکە

 میتۆدی توێژینەوەکەجۆرو یەکەم: 

جۆری توێژینەوەکە وەسفیییە  کە ریییییە ەە توێژینەوە ۆرر رووو رەکررارتووەکر  و ووجاروە ەەوە  ۆررێ  ەەو توێژینەونجەی ەە 

(  مییۆدیش ەەو ڕێگفریەیە توێژەر رۆ وەممفانجەوەی ەەو سیسففففیفررنجە ٢٨٧   ٢٠٠٨)عبفانەؤمم،     رونری میرییفان ەەجافرد دەدرێف 

دەی ففرتەڕوو توێژینەوەکە  رففررەتە  کە  مییۆدی ڕوسێوی کۆمەمیەتە ٦٥   ٢٠٠٩)نرینش    رەکففرریففاەاێنێفف    ەەد توێژینەوەیەدن   .)  

ەوە  کە فۆڕمێكە رێك ینوسێویسفففف  ەەسففففەر رفررەتە توێژینەوەکە  ەە ڕیگەی    ۆنجیفرریی وهكۆكیدجفە  ەفە  رییییفەکە     رەکفررافرتووە

)نەاوایي و نە ییاي  وەممفاەدرێیەوە   كفەده  توێژینەوەکە  یگفەڵتە كۆمفەرنیفەجوێنفە  (  كفەڵێف  ەێیوێژرنو)جؤووجفەكۆمفەەەلایە   

١٢٦  ٢٠٠٨ .) 

 
کۆچی دوایی کردووە، بەناوبانگە بە تیۆری ڕێکخسییتنی    ١٩٧٠لە بڕۆکلین لەدایک بووەو لەسییاڵی   ١٩٠٨زانایەکی دەروونناسییی مەمریکییە، لەسییاڵی   2

 پێداویستییەکان.  
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 دووەم: کۆمەڵگەو نموونەی تویژینەوەکە

دەدن     کۆمەڵگەی توێژینەوە ەەجاففرد  توێژینەوە  رففررەیەوە  ەە  توێژەر  دیففرردەیەێ  کە  یەکەو ڕەوەۆەکففرجە  رۆ کۆی  ەففرمففر ەیە 

کۆمەڵگەی (.  ١١٧   ١٩٩٩)عقیل   ترێ  خێزن   قوترر رجە  دنمەۆرنوە  یر  کۆمەڵگە رەوشیە رێ    دەووجاێ  ەەو یەکەو ڕەوەۆنجە

 ( سرڵیەوە. ٣٦ – ١٥)ەەد توێژینەوەیەش ریییییە ەە وەجارجە شرری سلێؤرجە  کە تەمەجیر  دەکەوێیە جێون   

تموێمژیمنەوە  و    نممموونەی  سففففیفیە   اەمففر   اەڵفگفیی  وەروفیفینوەو  تفوێفژیفنەوەکە  کفۆمەڵفگەی  ەە  کفۆمەڵەی  ەەو  رفۆ  ەففرمففر ەیە 

(. جؤووجەی ەەد ٢٤٥   ٢٠٠٩)نرینش   تریبەتؤەجاییەکرجە کۆمەڵگەکە  و جوێنەرنیەتە ڕنسفففیەقینەی کۆمەڵگەی توێژینەوەکە دەکە 

توێژینەوە ەە جۆری اەڕەمەکە سفردەیە  کە مەرەسف  ەێە ڕەخسفرجاجە دەرفەتە یەکسفرجە رۆ کۆی ترکەکرجە کۆمەڵگەی توێژینەوەکە  

. رە مەرەسففففیە وەرویتنە جؤووجەیەکە اەڕەمەکە ەە کۆمەڵگەی (٣٠٥   ٢٠١٠ریونج، رەشفففففانرر، ەە توێژینەوەکەدن ) ففففیني   

اەفیەیەێ   مففروەی  رۆ  اففروەڕونجە  دونی  ەففرمففردەکید   ەۆجلاینؤففر   فۆڕمێکە  دیففرریکینو  توێژینەوەکە  کففرتە  کەمە  رۆ  )رەاۆی 

   اەڵەیر  تێان رووفۆڕد (  ١٤( فۆڕد  دونی سێاناوجەوە رە فۆڕمەکرجان دەرکەو  )١٧٠توێژینەوەکە(  مررەی فۆڕمەکر  وەیشفففیە )

( وەجاە شفففرری سفففلێؤرجییە.  ١٥٦)ونتە  مررەی جؤووجەی توێژینەوەکەمر   ( فۆڕد مریەوە   ١٥٦ەەرەرەەوە دورخینجەوە  رەمەش )

 خونرەوە جیشر  درنوە:  د خشیەیەی وشیییەکرجە جؤووجەی توێژینەوەکەش ەە  تریبەتؤەجاییە

 ۆنجیررییەکرجە تریبە  رە ترکەکرجە جؤووجەی توێژینەوەکە                                         ( ١خشیەی )

 کۆی وشیە   % دوورررە   دنرەشبوجە وۆڕنوەکر   وۆڕنوەکر  

 ڕەوەۆ
 39.1 61 جێی  

156 
 60.9 95 مێ 

 تەمە  
25 – 16  104 66.7 

156 
35 – 26 52 33.3 

 ەرسیە خوینا 

 10.9 17 ەرمردەیە 

156 
 19.9 31 درلۆد

 59.6 93 رەکرەۆریۆس 

 9.6 15 خوێناجە ررم 

 شوێنە جیشیەجێبوو  

 71.2 111 شرر

 20.5 32 قەۆن  156

 8.3 13 جرحیە

 

 سێیەم: سنورەکانی توێژینەوەکە

 . سنوری جووینفە: سنوری جووینفە توێژینەوەکە ریییییە ەە شرری سلێؤرجە. ١

 . سنوری میریە: ریییییە ەە وەجارجە شرری سلێؤرجە رە اەردوو ڕەوەۆی )جێی و مێ(. ٢
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 (. ٢٠٢٤/ ٣/ ٢٥ – ٢٠٢٤/ ٢/ ٢٠. سنوری کرتە: ریییییە ەە کرتە ەەجارمانجە توێژینەوەکە ەە )٣

 چوارەم: ئامڕازەکانی کۆکردنەوەی زانیاری

ەە   ریییییە  کە  رەکففرراففرتووە   سێوەری  فۆڕمە  توێژینەوەکە  ەە کۆمەڵگەی  ۆنجیففرری  رۆ  رەمەرەسففففیە کۆکیدجەوەی  ەففرمزنۆێفف  

( یر  ەەد ٣٥   ٢٠٠٣کۆکیدجەوەی ۆنجیرری سەیوەسفففف  رە رررەتە توێژینەوەکە  کە ەەلایە  کەسففففێکەوە سزدەکیێیەوە )خۆشففففنرو   

ەفرمزنۆە ڕێگەو شففففێونۆێکە ۆنجسففففیییە توێژەر رۆ سێونجەی اەجفاێف  دیفرردەو اەمف  رەکفرری دەاێنێف   رۆەەوەی ۆنجیفرری وردتی 

رۆ ەرمردەکیدجە فۆڕمە سێوەری توێژینەوەکەش سفوود ەە توێژینەوەکرجە سێشفوو  (.  ٢١٥   ٢٠١٠ا  ەەسفەر رررەتەکە دەسفیب ر  )سفی

 ەەو سەرارونجەی تریبەت، رە رررەتە توێژینەوەکەوە وەرویینوە.  

ەەوە     (ەرسفیە خوێنا   شفوێنە جیشفیەجێبوو سیسفیررە وشفیییەکرجە )ڕەوەۆ  تەمە      سێکهرتبوو ەەمێ  ەرمردەکین   ڕەە کۆترییان فۆ

(  سرڵنەرو کرریگەرییەکرجە رەکرراێنرجە سلاتیۆڕمەکر  ) رزوەی تریبە  رە توێژینەوەکە  کە دنرەش روو  رەسففففەر دوو تەوەرەی  ٣٦

  کە رەسێە سێوەری )ەیکیتە سێناە( دنڕێژرنروو  وەممە رزوەکرجیش دنرەشففففبوو  رەسففففەر سێن  وەمد و سێن  اێزدن  رەد شففففێوەیە 

اەروەار رۆ دیرریکیدجە ەرسفیە (. ١  ایچ ەەوەڵیانجیم = ٢  ەەوەڵیانجیم = ٣  ڕند جییە = ٤  ەەوەڵیاند = ٥)رەتەونوەتە ەەوەڵیاند =  

کیدجەوەشففە سففوود ەە رژنردەکر  رەسێە  یاەر رزوەیەکیش سففوود ەە دیرریکیدجە جروەجاە مێیەیە اەر رزوەیەێ وەرویینوە  رۆ شفف 

  وجەوە وەرویینوە  رەد شێوەیەی خونرەوە:سێوەری ەیکی   کە تریبەتە رە ەرسیەکرجە دیاورۆاو

 

 

 

     

      ( ٢خشیەی )

 ەرسیە جروەجاە مێیەیە رزوەکر    

 ەرسیە رزوەکە   رەاری جروەجاە  مێیەیە 

 ایچ ەەوەڵیان جیم   1.80 – 1

 ەەوەڵیانجیم   2.60 – 1.81

 ایچ ڕند جییە  3.40 – 2.61

 ەەوەڵیاند  4.20 – 3.41

 رەتەونوەتە ەەوەڵیاند   5 – 4.21

 ەەد اەجگرونجەمر  جێبەجێکید:    دونی ەرمردەکیدجە فۆرمە سێوەری توێژینەوەکە

ەەد قۆجرغەدن فۆڕمە ەرمردەکینو ەرڕنسفیەی اەجا سسفڕۆڕێ  کین  رەمەرەسفیە اەڵسفەجگرجاجە  / ڕاسمتگۆیی ئامڕازی توێژینەوەکە:  ١

دونی وەرویتنەوەی فۆرمەکفر  و    سسففففڕۆڕ( روو   ٧)کە  مفررەیفر     فۆڕمەکە  تفر رۆاوجە خۆیفر  ەەسففففەر رزوەکفر  ر ەجە ڕوو 

(  ەەمەش ٠.٨٤جێبەجێکیدجە ەەو تێبینە و وۆرنجکفررییفرجەی سسففففڕۆڕن  ەەسففففەر فۆرمەکە خسففففیبویرجە ڕوو  ەەجافرمە سێوەرکە )

  ١ –هەڵبژاردنەکان کۆی 

 هەڵبژاردنەکان کۆی 

١ – ٥  

٥  
   ٠.٨=                                                      =                 =  درێژی ماوە
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( جروو سسفڕۆڕی  ٢)سرشفکۆی   فۆڕمە توێژینەوەکە جیشفر  دەدن (شفێوەی کۆتریە  (  ١)سرشفکۆی )  .ەرسفیێکە ووجاروە رۆ جێبەجێکید 

  جیشر  دەدن .  شررەۆنیر 

ەە کۆجؤیەی وەممە یەکەکرجە جؤووجەی توێژینەوەکە دەرکەوتووە دنرەشففففبوجە    / دابەشممممیوونی سممممروشممممتی :ۆڕمی  ێوەری:٢

سففیوشففیییە  اوجکە رەاری جروەجاە  مێیەیە و    ێکییەکەکرجە جؤووجەی توێژینەوەکە رەسففەر کۆمەڵگەی توێژینەوەکەدن دنرەشففبووج

جروەڕنسففففیینە ۆرر جزیک، ەە یەکییی  ەەوە  دنرەۆینێکە کەمە رەاری لاررووجەوەو تەسی،. ەەد خشففففیەیەی خونرەوە دنرەشففففبوجە 

 سیوشیە سێوەرەکە جیشر  دەدن . 

 کرریگەرییەکرجە سلاتیۆڕمەکر دنرەشبووجە سیوشیە رۆ سلەکرجە سێونجە                                 (٣خشیەی )                     

 رەارکر  کرریگەرییەکرجە سلاتیۆڕمەکر  

 112.08 ( Meanجروەجاە مییەیە              )

 113 (  Medianجروەڕنسیینە                )

 304.632 ( Varianceجیرونۆی                 )

 17.454 (Std. Deviationلادنجە سیوەری    )

 50 (Minimumجزمییی، سلە             )

 179 ( Maximumرەرۆتیی، سلە           )

 129 (  Rangeرونر                         )

 0.345 ( Skewnessلارروجەوە              )

 1.310 ( Kurtosisتەسی،                     )
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 ( ١شێوەی )

 اەمروەی دنرەشبووجە سیوشیە 

 

 – Statistical Package For Social Sciencesەەرەرجرمەی )جێگییی فۆڕمە ڕنسیسفففە  رەمەرەسفففیە ۆنجینە  جێگییی:    /٣

S.P.S.S ) )ەەد خشیەیەی خونرەوەدن خینوەتە ڕوو:  ەەجارمەکەی رەکرراێنین   کیدنری )ەەەیر کیرجبرخ 

 ەەجارمە )ەەەیر کیرجبرخ( رۆ جێگییی فۆڕمە ڕنسیسە                                                   (٤خشیەی )

   رەاری )ەەەیر کیوجبرخ(  مررەی رزوە جروجیشرجە تەوەرە  تەوەرەکر 

 0.72 17 رەکرراێنرجە سلاتیۆرمە کۆمەمیەتییەکر سرڵنەرەکرجە   تەوەرەی دووەد

 0.88 19 کرریگەرییەکرجە رەکرراێنرجە سلاتیۆڕمەکر  تەوەرەی سێیەد

 0.88 49 کۆی وشیە 

( ڕێژەی سففەدی جێگییی فۆڕمەکەش % 88 -  % 72ەە خشففیەکەدن دەردەکەوێ   جێگییی فۆڕمە ڕنسیسففییەکە دەکەوێیە جێون  )

 جێگییی اەیەو ووجاروە رۆ جێبەجێکید .  ررشە(  ەەمەش مرجری ەەوەیە فۆڕمەکە ەرسیێکە  % 88)

 

 ئامڕازە ئامارییەکان ێنجەم:  

 . ڕێژەی سەدی: رۆ ۆنجینە ڕێژەی وەممەکرجە جؤووجەی توێژینەوەکە رەکررارتووە.  ١

 . لادنجە سێوەری: رۆ ۆنجینە لادن  ەە خرڵە جروەجا رەکررارتووە.٢

 اروکێشەی ەەەیر کیوجبرخ: رۆ دەراێنرجە سلەی جێگییی تەوەرەکرجە سیسیررجرمەکە رەکررارتووە.. ٣

. افروکێشففففەی ) ( رۆ یەێ سففففرمڕفن: رۆ ۆنجینە جیفرونۆی جێون  جفروەجفاە  مێیەیە وییؤفرجەیە و جفروەجفاە  مێیەیە اە مفررکینو  ٤

 رەکررارتووە  رۆ ۆنجینە روو  یر  جەرووجە سرڵنەرەکر  و کرریگەرییەکرجە رەکرراێنرجە سلاتیۆڕمەکر .   

 کیدنری )تحلیل نەعرملي( رۆ دیرریکیدجە سرڵنەرەکرجە رەکرراێنرجە سلاتیۆڕمەکر .  . ٥

 ترقیکیدجەوەی )کیوسکر  ونڵس( رۆ دەرخسینە جیرونۆی جێون  وۆرنوەکر . . ٦

 . ترقیکیدجەوەی ) ( رۆ دوو سرمڕن رۆ ۆنجینە جیرونۆی جێون  دوو وۆڕن.  ٧

 

 : ئەنجامەکانی توێژینەوەکەو شیکردنەوەی زانیارییەکان  دووەمباسی  

   ئەنجامەکانی توێژینەوە لەسەر بنەمای ئامانجەکانیەکەم: 
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  ( سرکێاە ەرمرری رۆ ۆنجسیە کۆمەمیەتییەکر SPSSدونی وردرینە کیدجە وەممەکر  ەەڕێگەی دنخڵکیدجە دنترکر  ەە رەرجرمەی )

کررە ەرمررییەکرجؤر  رۆ وەیشفففی، رە ەرمرجاەکرجە توێژینەوەکە ەەجارمان  سێش خسفففینەڕووی ەرمرجاەکر   ەەد خشفففیەیەی خونرەوەدن 

 اەجا ۆنجیررییەێ دەخەینە ڕوو:   

 دیررتیی، شێوەو جۆرەکرجە رەکرراێنرجە سلاتیۆڕمەکر ۆنجیررییەکرجە تریبە  رە       ( ٥خشیەی )                    

 کۆی وشیە   % دوورررە   دنرەشبوجە وۆڕنوەکر   وۆڕنوەکر  

کرد ەەد سلاتیۆڕمرجە  

 رەکرردەاێنی  

 80.8 126 فەیسبووێ  

156 

 78.2 122 ەینسیگیند 

 10.9 17 توییی 

 69.2 108 سنرپ ار  

 36.5 57 تی  تۆێ 

 66 103 تیلیگیند 

 53.2 83 وەتس ەەپ 

 62.8 98 ڤریبەر

 67.3 105 یوتوب 

 13.5 21 اە دیکە

ەە شەوو ڕر ێکان اەجا کرتژمێی 

 سلاتیۆڕمەکر  رەکرردەاێنی  

 5.1 8 کەمیی ەە کرتژمێیێ   

156 

 16.7 26 کرتژمێی   ٢ – ١

 45.5 71 کرتژمێی   ٤ – ٣

 20.5 32 کرتژمێی  ٦ – ٥

 12.2 19 کرتژمێی  ٦ۆیرتی ەە 

ۆیرتی چ خزمەتگوۆنرییەکە  

 سلاتیۆڕمەکر  رەکرردەاێنی  

 89.7 140 سەییکیدجە ڤیایۆ 

156 

 78.8 123 ارتکید 

 17.9 28 کۆمێن  

 32.1 50 لای  

 26.9 42 پۆستکردن

 14.7 23 اە دیکە

ەە    وەێ ەە خشففففیەکەدن دەردەکەوێف    )فەیسففففبووێ   ڕیزرەجفای دیفررتیی، سلاتیۆڕمە رەکفرراێنینو ەەلایە  وەجافرجەوە ریییییە 

ەەمەش افروتفریە ەەوە  ەەجافرمە    اەروەافر )توییی( کەمییی، رەکفرراێنفرجە اەیە ەەلایە  وەجافرجەوەەینسففففیفرویند  سففففنفرپ افر (  

( کە فەیسفبووێ ڕیزرەجای یەکەمە ەە ۆررتیی، رەکرراێنر  وەرویتوەو  ٢٠١٨  و آخیو   ( )أروسفیی ٢٠٢٣توێژینەوەی )جؤرل  

mailto:sjh@univsul.edu.iq


225 

 

sjh@univsul.edu.iq 

 
SJH p-ISSN: 1813-0852, e-ISSN: 2617-3034 

 

 گۆڤاری سلێمانيى زانستە مرۆڤایەتيەکان

ۆررتیی،  .  ( کە )سففنرپ ار ( ڕیزرەجای یەکەمە رەکرراێنرجە سلاتیۆڕمەکرجە وەرویتووە٢٠٢٠جیرونۆە ەە توێژینەوەکەی )أحؤا  

( کرتژمێیە. ۆررتیی، خزمەتگوۆنریش کە وەجار  رەکرریاەاێن، سفەییکیدجە ڤیایۆو سرشفر  ارتکید  و  ٤ -٣کرتە رەکرراێنرجیش )

 .  دونتی لایکید  دێ 

 

رەمەرەسففیە اێنرجەدی ەەد   ئامانجی یەکەم: دەرخسمممتنی  اڵنەرەکانی بەکاراێنانی  ۆتمۆڕمە کۆمەتیەتییەکان لەنیەن جەنجانەوە:

رۆ یەێ سففففرمڕفن رەکرراێنفر  رۆەەوەی رزنجی، ەریر سرڵنەر اەیە رۆ   (T( )One Sample T-Test)ەرمرجاە  سففففەرەتر اروکێشففففەی  

 رەکرراێنرجە سلاتیۆڕمەکر  ەەلایە  وەجارجەوە  ەەد خشیەیەی خونرەوەدن ەەجارمەکەی جیشرجارنوە:  

 ( ٦خشیەی )

 رۆ دەرخسینە رووجە سرڵنەرەکرجە رەکرراێنرجە سلاتیۆڕمەکر  لای وەجار  (T)ەەجارمە اروکێشەی 

جروەجاە مێیەیە   تەوەر

 وییؤرجە 

جروەجاە مییەیە  

 اە مررکینو

لادنجە 

 سێوەری 

( Tرەاری )

 اە مررکینو

ەرسیە  

 رەڵگەدنری 

 ەرمر ە 

 گەدنرە ڵرە 0.000 13.686 7.523 59.24 51 سرڵنەرەکرجە رەکرراێنرجە سلاتیۆڕمەکر 

 1.97( = 0.05( ەرسیە رەڵگەدنری )156( خشیەیە رە جؤیەی ەرۆندی )Tرەاری )

خوااااتەیی  ەەمەش واتە   (T)هەژماارکراو گەورەترە لە بەهاای   (T)بەوجۆرەی لە ەەنجاامی هااوکێوااااەکەوە دەردەکەوێا   بەهاای 

بەمەبەسااااتی دەسااااتەیوااااانکردنی دیاارترین  بەکاارهێەاانی پلاتفۆڕمە کۆمەڵایەتییەکاان لەلایەن گەنجاانەوە.    )پااڵەەر( هەیە بۆهۆکاار  

ەەم کردارە یاارمەتیماان دەدا  بۆ  کرداری ەاامااری )تح یال العاام ي(ماان بەکاارهێەاا     بۆ بەکاارهێەاانی پلاتفۆڕمەکاان   یلپااڵەەرەکاان

( ەەنجامی شیکاری فاکتەری بۆ پاڵەەرەکانی بەکارهێەانی پلاتفۆڕمەکان  ٧گەیوتن بە ەەنجامێکی وردتر لە توێژیەەوەکەدا. خوتەی )

 . (56.802( فاکتەر دیاری دەکا   کە ڕێژەی جیاوازی شیکاری کەڵەکەبوو بۆ ەەم فاکتەرانە دەگاتە )٥)

 ( ٧خوتەی )

پاڵەەرەکانی بەکارهێەانی  جیاوازی شیکاری کەڵەکەبوو بۆ  وبەهای تای ەتمەندی فاکتەرەکان و ڕێژەی جیاوازی شیکاری 

 پلاتفۆڕمەکان لەلایەن گەنجانەوە 

  ڕێژەی جیاوازی شیکاری کەڵەکەبوو ڕێژەی جیاوازی شیکاری  بەهای تای ەتمەندکراو  فاکتەرەکان

1 3.297 19.393 19.393 

2 2.490 14.646 34.038 

3 1.604 9.438 43.476 

4 1.242 7.306 50.783 

5 1.023 6.020 56.802 
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فاااکتەرانە بەسااااتووە کە بەهااا  فاااکتەرەکااان پوااااتمااان بەو  پاااشاااااان بۆەەوەی بگەیەە ەەنجااامێکی وردتر بۆ شاااایکااارکردنی 

( زیاترە و لە هەمان کاتدا پەیوەساااتن بە زیاتر لە دوو گۆڕاوەوەو دەتوانن شااایکردنەوەی تەواو بدەنە ٢تای ەتمەندکراوەکانیان لە )

(  دواتر 34.038( فاکتەر دەمێەێتەوە  کۆی جیاوازی شیکاریل بۆ ەەم دوو فاکتەرە )٢)  فاکتەرە دەرچوەکان  لە ەەنجامیودا تەنیا

(  0.50ەەژمااری پۆل ەنادی تێرکراو بەکاارهێەرا بۆ هەڵ ژاردنی گۆڕاوەکاان  بەجۆرێاک هەر گۆراوێاک بەهااکەی زیااتر لە )

دەرچوبێ  وەک کەمترین ەاساا  بۆ دیاریکردنی ەەو گۆڕاوانەی کاراو کاریگەرن لەڕووی ەامارییەوە دیاریکرا  لە خوااتەکانی  

 خوارەوەدا ەەو فاکتەرانە خراونەتە ڕوو  کە بەپێی تێربوونی بڕگەکان بۆ هۆکارەکان لە شیکردنەوەکەدا دەرکەوتون: 

( گۆڕاو لەخۆ ٦(  ەەم فااکتەرە )19.393( بەڕێژەی شاااایکااری )3.297بەهاای تاای ەتمەنادی ەەم فااکتەرە )* فەاکتەری یەک:  

(  ەەم بەهاایەش لە گۆڕاوەکاانادا ەەوە دەخااتە ڕوو  کە ەەم 0.50دەگرێا   کە بەهاای پەیوەساااا  بوونی هەریەکێکیاان زیااترە لە )

 فاکتەرە گرن  و کاریگەرە  ەەم خوتەیەی خوارەوە گۆڕاوەکانی فاکتەری یەک نیوان دەدا : 

 بڕگەکانی تای ە  بە فاکتەری یەک و بەهای تێربونیان                          (٨خوتەی )

 بڕگەکان ژ
پەیوەس   بەهای 

 گۆڕاوەکان   بوونی

بەهای 

 تێربونیان 

 0.444 0.504  پلاتفۆرمەکان بۆ پرت و ڕاوێژ بە کەسانی شارەزاو پسپۆڕ لە کاتی بوونی کیوەیەکدا بەکاردەهێەد.    ١

 0.507 0.530 پلاتفۆرمەکان بۆ ەاشەا بوون بە شێوازی ژیان لە کولتورە جیاوازەکاندا بەکاردەهێەد. ٢

 0.637 0.553 پلاتفۆرمەکان بۆ بەشداریکردن لە خولە ەۆنلاییەکان بەکاردەهێەد. ٣

 0.681 0.504 پلاتفۆرمەکان بۆ بڵاوکردنەوەی وێەەو چالاکییەکاند بەکاردەهێەد. ٤

 0.618 0.556 پلاتفۆرمەکان بۆ ەەنجامدانی کار خۆبەخوی و هاوکاری کەسانی دیکە بەکاردەهێەد. ٥

 0.371 0.572 پلاتفۆڕمەکان بۆ ەاشەا بوون بە گۆڕانکاری و داهێەانە نوێییەکان بەکاردەهێەد.   ٦

( گۆڕاو لەخۆ دەگرێ    ٣(  ەەم فاکتەرە )34.038( بەڕێژەی شایکاری )2.490بەهای تای ەتمەندی ەەم فاکتەرە )* فاکتەری دوو:  

(  ەەم بەهایەش لە گۆڕاوەکاندا ەەوە دەخاتە ڕوو  کە ەەم فاکتەرە گرن   0.50کە بەهای پەیوەسا  بوونی هەریەکێکیان زیاترە لە )

 و کاریگەرە  ەەم خوتەیەی خوارەوە گۆڕاوەکانی فاکتەری دوو نیوان دەدا : 

 بڕگەکانی تای ە  بە فاکتەری دوو و بەهای تێربونیان                         (٩خوتەی )

 بڕگەکان ژ
بەهای پەیوەس  بوونی  

 گۆڕاوەکان 

 بەهای تێربونیان

 0.676 0.723 ێەد.هەدكارەب  پلاتفۆرمەکان دكانڵەتاەب ەكات ەیوەكردنڕپ  ۆب ١

 0.670 0.726 پلاتفۆرمەکان بۆ دوورکەوتەەوەم لە بێزاری و خەمۆکی بەکاردەهێەد.   ٢

 0.690 0.726 پلاتفۆڕمەکان بۆ ڕاکردن )دوورکەوتەەوە( لە کێوەکاند بەکاردەهێەد. ٣

بەوجۆرەی لە خوااااتەکانەوە دەردەکەوێ   فاکتەری یەک زیاتر هۆکارە کۆمەڵایەتییەکان لەخۆ دەگرێ  کە هانی گەنجان دەدەن بۆ  

ەاااماااژەیەکی ڕوونە بۆ   لەخۆدەگرێاا   ەەمەش  دەرونییەکااان  فاااکتەری دوو زیاااتر هۆکااارە  پلاتفۆڕمەکااان  بەڵام  بەکااارهێەااانی 
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کااریگەری پلاتفۆرمەکاان لەسااااەر گەنجاان  چونکە پەیوەساااا  بوون بە هەر شااااتێکەوە کااریگەری لەسااااەر تااک جێادەهێ ێا  و 

 ڕەنگدانەوەی دەبێ  لەسەری. 

(  کە پاڵەەری سەرەکی بەکارهێەانی  ٢٠١٩( )سالد   ٢٠٢٠)أحمد   ەەم ەەنجامانەش جیاوازە لە ەەنجامی توێژیەەوەکانی هەریەک لە  

لە  تاااڕاددەیەک نزیکە  بە ەەناادامااانی خێزانەوە(   بەسااااەربردن و پەیوەناادیکردن  لە )یاااریکردن و کااا   بریتتیە  پلاتفۆڕمەکااان 

ن زانیەی ڕووداوە نوێیەکان  ( کە یەکێک لە پاڵەەرە بەهێزەکانی بەکارهێەانی پلاتفۆرمەکا٢٠١٨توێژیەەوەی )أبو سااری  و خخرون   

 و دوورکەوتەەوە لە بێزاری و دڵتەنگییە. 

بەمەبەسااااتی بەدی ێەانی ەەم ەامانجە    : نيشەەەەاندانی کاریگەریيەکانی بەکار ێنانی پلاتفۆڕمەکان لەسەەەەەر گەنجان:دووەمئامانجی  

رۆ یەێ سفرمڕن رەکرراێنر  رۆەەوەی رزنجی، ەریر سرڵنەر اەیە  (T( )One Sample T-Test)سفەرەتر اروکێشفەی ساەرەتا هاوکێواەی 

 رۆ رەکرراێنرجە سلاتیۆڕمەکر  ەەلایە  وەجارجەوە  ەەد خشیەیەی خونرەوەدن ەەجارمەکەی جیشرجارنوە:  

 ( ١٠خشیەی )

 رۆ ۆنجینە رووجە کرریگەرییەکرجە رەکرراێنرجە سلاتیۆڕمەکر  لای وەجار  (T)ەەجارمە اروکێشەی 

جروەجاە مێیەیە   تەوەر

 وییؤرجە 

جروەجاە مییەیە  

 اە مررکینو

لادنجە 

 سێوەری 

( Tرەاری )

 اە مررکینو

ەرسیە  

 رەڵگەدنری 

 ەرمر ە 

 گەدنرە ڵرە 0.000 4.172 12.456 52.84 57 رەکرراێنرجە سلاتیۆڕمەکر   کرریگەرییەکرجە

 1.97( = 0.05( ەرسیە رەڵگەدنری )156( خشیەیە رە جؤیەی ەرۆندی )Tرەاری )

دەردەکەوێاا   بەهااای ) تااا یکردنەوەکەوە  لە ەەنجااامی  لە بەهااای )Tبەوجۆرەی  خوااااتەیی  واتە   (T( هەژمااارکراو گەورەترە 

( بەپێی  ١٢)لە خواتەی   بەکارهێەانی پلاتفۆڕمەکان کاریگەری هەیە لەساەر گەنجان  بۆەەوەی بزانین دیارترین کاریگەری کامەیە 

 ناوەندەژمێرەییەکانیان ڕیزبەندی کاریگەرییەکان دەخەیەە ڕوو: 
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 ڕیزبەندی کاریگەرییەکانی بەکارهێەانی پلاتفۆڕمەکان                      (١٢خوتەی )                      

 بڕگەکان ژ
ناوەندە  

 ژمێرەیی 

لادانی 

 پێوەری 

ەاستی  

 بڕگە
 ڕیزبەندی

١ 
بەكاارهێەاانی پلا  فۆرمەکاان هۆکاار بووە بۆ بەرزبوونەوەی ەااسااااتی ڕۆشااااە یری و 

 هۆشیارید لە بوارەکانی )دەرونی  کۆمەڵایەتی  ەایەی  تەندروستی  ژیەگەیی  ....(  
 1 لەگەڵیدام  0.801 4.13

 5 ڕام نییە 1.206 3.28 بۆتە هۆی دروستکردنی هاوڕێی نو .  ٢

پلاتفۆرمەکاان بونەتە هۆی ەەوەی چەنادین کتێ د دەسااااا  بکەوێا   کە لە کوردسااااتاان   ٣

 بەردەس  نین.  
 3 لەگەڵیدام  1.102 3.43

٤ 
لەگەو ەەناادامااانی  پەیوەناادید  بۆتە هۆی لاوازبوونی  تۆڕەكۆمەڵایەتیەكااان  بەكااارهێەااانی 

 خێزانەکەمدا.
 11 ڕام نییە 1.224 2.67

 9 ڕام نییە 1.232 2.75 خێزانەکەم لۆمەم دەکەن بەهۆی زۆر بەکارهێەانی پلاتفۆڕمەکانەوە. ٥

٦ 
لاساایی کردنەوەی ژیانی کەساەبەناوبانگەکانی پلاتفۆڕمەکان تووشای زیادەڕەوی کردووم 

 لەکڕیەی شتومەکدا.
 19 لەگەڵیدانید  1.032 1.78

٧ 
ساتای ی ژیانکردنی كەساە بەناوبانگەکانی پلاتفۆڕمەکان هۆکارە بۆ ڕازی نەبووند لە ژیانی  

 خۆم.
 18 لەگەڵیدانید  1.180 1.97

 4 لەگەڵیدام  1.196 3.40 بەکارهێەانی پلاتفۆڕمەکان هۆکارە بۆ بەهەدەردانی کاتەکاند. ٨

 13 ڕام نییە 1.159 2.63 بەكار هێەانی پلاتفۆرمەکان بۆتە هۆی كەم وونەوەی متمانەم بەهاوڕێکاند. ٩

 15 لەگەڵیدانید  1.109 2.33 واهەس  دەکەم پەیوەندییەکاند لە تۆڕەکۆمەڵایەتییەکان باشترە لە پەیوەندییە وا یعییەکاند.   ١٠

 17 لەگەڵیدانید  1.058 2.28 بەکارهێەانی پلاتفۆڕمەکان هۆکار بووە بۆ بەشداری نەکردند لە چالاکییەکانی کۆمەڵگەدا ١١

 8 ڕام نییە 1.054 2.76 پلاتفۆرمەکان هۆکارن بۆ گۆڕیەی ڕەفتارم.   ١٢

١٣ 
بەهۆی بەکارهێەانی پلاتفۆڕمەکانەوە وا هەس  دەکەم داب و نەریتەکانی کۆمەڵگە ەازادیان 

 سەوردار کردوم.
 14 لەگەڵیدانید  1.063 2.34

 10 ڕام نییە 1.097 2.71 پلاتفۆرمەکان تێڕوانیەیان بۆ داب و نەریتە نەتەوەییەکان گۆڕیوم.   ١٤

 2 لەگەڵیدام  1.220 3.46 بەکارهێەانی پلاتفۆڕمەکان وای لێکردووم کەمتر کتێب بدوێەمەوە.   ١٥

 7 ڕام نییە 1.198 2.82 هەس  بە خەم اری دەکەم ەەگەر پلاتفۆرمەکان بەکارنەهێەد. ١٦

١٧ 
)ناااو زڕاناادن  دەرونی  پلاتفۆرمەکااان   توناادوتیژی  بە  بۆ ڕوبەڕوبونەوەم  هۆکااار بووە 

   .هەراسانکردن  ...(
 16 لەگەلیدانید  1.261 2.29

هەساااا  بە خۆشااااحااڵی دەکەم کااتێاک بڵاوکراوەکااند لە پلاتفۆڕمەکاان لایاک و کۆمێەتی   ١٨

 زۆریان بۆ دەکرێ .
 6 ڕام نییە 1.304 3.17
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 12 ڕام نییە 0.935 2.65 متمانەم بە ەەو هەواو و زانیارو وێەە و ڤیدۆیانە هەیە کە لە پلاتفۆڕمەکان بڵاو دەکرێتەوە. ١٩

 

لە خواااتەکەوە دەردەکەوێ  پ ەی یەکەم و ساااێیەمی کاریگەرییەکان هۆکارە بۆ بەرزکردنەوەی ەاساااتی هۆشااایاری و ڕۆشاااە یری  

)أبو سااااری  و خخرون( کە بەکاارهێەاانی پلاتفۆڕمەکاان ڕەنگادانەوەی هەیە لە گەنجاان  ەەمەش هااوتاایە لەگەو توێژیەەوەکەی  

بەڵام پ ەی دووەم و چوارەمی کاریگەرییەکان بریتین لە دورخسااتەەوەی گەنجان لە  بەرزبوونەوەی ەاسااتی ڕۆشااە یری گەنجاندان 

کتێب خوێەدنەوەو بەهەردەدانی کاتەکانیان  ەەمەش هۆکارە بۆ زیان گەیاندن بە پلان و ەامانجەکانی گەنجان  لێرەشااادا ەەم ەەنجامە 

ن هۆکاری پواااتگوێدساااتەی خوێەدنەوەو بەفیڕۆدانی )أبو ساااری  و خخرون( کە پلاتفۆڕمەکاهاوتایە لەگەو ەەنجامی توێژیەەوەکەی  

( نموونەی توێژیەەوەکە بۆچونیاان ١٩   ١٨   ١٦   ١٤   ١٢   ٩   ٥   ٤   ٢)بەڵام بۆ هەریەک لە بڕگەکاانی  کااتەکاانە لای گەنجاان.  

( بە بڕوای نموونەی توێژیەەوەکە کەمترین ١٧   ١٣   ١١   ١٠   ٧   ٦)  بەڵام هەریەک لە بڕگەکاانی  نەبووە لەسااااەر بڕگەکاان

 کاریگەری هەبووە لەسەر گەنجان. 

 

ئامانجی سەەێيەم: دەرخسەەتنی جياوازی نێوان گۆڕاوەکانی )ڕەگەز، تەمەن، ئاسەەتی خوێندن، شەەوێنی نيشەەتەجێبوون( لە پا نەرو  

والیس( بەکارهێەا    -بەمەبەساتی بەدی ێەانی ەەم ەامانجەش تا یکردنەوەی )کروساکاو  کاریگەریيەکانی بەکار ێنانی پلاتفۆڕمەکاندا:

 ەەنجامەکەی لەم خوتەیەی خوارەوەدا خراوەتە ڕوو: 

  ( بۆ زانیەی جیاوازی نێوان گۆڕاوەکانكروسكا  والیسەەنجامی تا یکردنەوەی )                 ( ١٣) خوتەی

 کاریگەرییەکان  پاڵەەرەکان الاخت ار  گۆڕاوەکان 

 ڕەگەز

 3.849 7.626 ( Kruskal-Wallisكروسكا  والیس )  بەهای

 1 1 نمرەی ەازادی

 0.006 0.050 ەاستی بەڵگەداری 

 تەمەن 

 1.188 3.059 ( Kruskal-Wallisكروسكا  والیس )  بەهای

 1 1 نمرەی ەازادی

 0.080 0.276 ەاستی بەڵگەداری 

 ەاستی خوێەدن

 4.260 0.270 ( Kruskal-Wallisكروسكا  والیس )  بەهای

 3 3 نمرەی ەازادی

 0.966 0.235 ەاستی بەڵگەداری 

 شوێەی نیوتەجێ وون 

 2.811 5.528 ( Kruskal-Wallisكروسكا  والیس )  بەهای

 2 2 نمرەی ەازادی

 0.063 0.245 ەاستی بەڵگەداری 
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بەوجۆرەی لە ەەنجاامی تاا یکردنەوەکەوە دەردەکەوێا  تەنیاا لە گۆڕاوی ڕەگەزدا جیااوازی هەیە لەنێوان پااڵەەرو کااریگەرییەکاانی  

بەکارهێەانی پلاتفۆڕمەکان  هۆکاری ەەمەش دەگەڕێتەوە بۆ جیاوازی پێویستی و حەزو ەارەزووەکانی هەردوو ڕەگەز لەلایەکەوەو 

 ی دەوروبەریان لەلایەکی دیکەوە. بواری گرنگی پێدان بۆ شتەکان

لە کۆی گۆڕاوەکانی دیکەدا )تەمەن  ەاساتی خوێەدن  شاوێەی نیواتەجێ وون( جیاوازی نییە لە پاڵەەرو کاریگەرییەکانی بەکارهێەانی  

پلاتفۆڕمەکاندا لای گەنجان  بۆەەوەی بزانین جیاوازییەکە دەگەڕێتەوە بۆ کام ڕەگەز  پێویستە بگەڕێیەەوە بۆ ناوەندەژمێرەییەکانیان   

 رەوەدا ناوەندەژمێرەیی ڕیزبەندییەکانیان خراوەتە ڕوو: لەم خوتەیەی خوا

 ( ١٤خوتەی )

 ناوەندەژمێرەیی و کۆی ڕیزبەندی گۆڕاوی ڕەگەز بۆ پاڵەەرو کاریگەرییەکانی بەکارهێەانی پلاتفۆڕمەکان

 ڕەگەز
 کاریگەرییەکانی بەکارهێەان  پاڵەەرەکانی بەکارهێەان

 کۆی ڕیزبەندی  ناوەندەژمێرەیی ڕیزبەندی کۆی ڕیزبەندی  ناوەندەژمێرەیی ڕیزبەندی

 5548.50 90.96 5328 87.34 نێر 

 6697.50 70.50 6918 72.82 م 

 

بەوجۆرەی لە خوااااتەکەوە دەردەکەوێا  لەهەردوو تەوەرەی )پااڵەەرەکاان و کااریگەرییەکاان(دا نااوەنادەژمێرەیی ڕەگەزی نێر  

بەشااااێوەیەکی وردتر  بۆەەوەی  دەگەڕێتەوە بۆ ڕەگەزی نێر   لە ناااوەناادەژمێرەیی ڕەگەزی م   کەواتە جیاااوازییەکە  گەورەترە 

( بەکارهێەا  لەم خوااااتانەی Independent Sample T- test( بۆ دوو سااااامپ  )Tجیاوازییەکە دیاری بکەین  تا یکردنەوەی )

 خوارەوەدا تەنیا ەەو بڕگانە دەخەیەە ڕوو کە جیاوازی هەیە لەنێوانیاندا. 

 ( ١٥خوتەی )

 ( بۆ جیاوازی پاڵەەرەکانی بەکارهێەانی پلاتفۆڕمەکان بەپێی گۆڕاوی ڕەگەز Tەەنجامی تا یکردنەوەی ) 

 بڕگەکان ژ

 م  نێر 
( Tبەهای )

 هەژمارکراو

ەاستی  

 بەڵگەداری 
ناوەندە  

 ژمیرەیی 

لادانی 

 پێوەری 

ناوەندە  

 ژمێرەیی 

لادانی 

 پێوەری 

 0.033 2.155 1.117 3.17 1.073 56 .3 پلاتفۆڕمەکان بۆ دەربڕیەی بیروڕاکاند بەکاردەهێەد. ١

چااالاکایایەکاااناد   ٢ وێاەەو  باڵاوکاردنەوەی  باۆ  پالاتافاۆڕمەکااان 

 بەکاردەهێەد.
3.59 1.101 3.23 1.086 2.001 0.047 

هاااوڕێاکاااناد   ٣ لەبەرەەوەی  بەکاااردەهاێاەاد  پالاتافاۆڕمەکااان 

 بەکاریدەهێەن.
2.89 1.240 2.51 0.977 2.131 0.035 

ەەلیکترۆنییەکااان   ٤ یااارییە  ەەنجاااماادانی  بۆ  پلاتفۆرمەکااان 

 بەکاردەهێەد.  
2.67 1.351 1.92 1.007 3.998 0.000 
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 1.96( = 154( نمرەی ەازادی )0.05( خوتەیی بە ەاستی بەڵگەداری )Tبەهای )

 

 ( ١٦خوتەی )

 کاریگەرییەکانی بەکارهێەانی پلاتفۆڕمەکان بەپێی گۆڕاوی ڕەگەز جیاوازی ( بۆ  T) تا یکردنەوەیەەنجامی 

 بڕگەکان ژ

 م  نێر 
( Tبەهای )

 هەژمارکراو

ەاستی  

 بەڵگەداری 
ناوەندە  

 ژمیرەیی 

لادانی 

 پێوەری 

ناوەندە  

 ژمێرەیی 

لادانی 

 پێوەری 

هاۆی  ١ باۆتە  کاۆمەڵایەتایایەکااان  پالاتافاۆڕمە  بەکااارهاێاەااانای 

 دروست وونی هاوڕێی نو . 
3.72 1.097 3 1.194 3.799 0.000 

هاۆی  ٢ باۆتە  کاۆمەڵایەتایایەکااان  پالاتافاۆڕمە  بەکااارهاێاەااانای 

 لاوازبوونی پەیوەندید لەگەو ەەندامانی خێزانەکەمدا. 
2.97 1.251 2.48 1.175 2.443 0.016 

واهەسااااا  دەکەم پەیوەنادییەکااند لە تۆڕە کۆمەڵایەتییەکاان   ٣

 باشترە لە پەیوەندییە وا یعییەکاند.
2.62 1.199 2.15 1.010 2.664 0.009 

بەکارهێەانی پلاتفۆڕمەکان هۆکارە بۆ بەشااداری نەکردند لە  ٤

 چالاکییەکانی کۆمەڵگەدا. 
2.51 1.105 2.14 1.006 2.164 0.032 

کەمتر کتێااب   ٥ لێکردووم  وای  پلاتفۆڕمەکااان  بەکااارهێەااانی 

 بدوێەمەوە.  
3.92 1.005 3.16 1.257 3.975 0.000 

پلاتفۆرمەکان هۆکار بووە بۆ ڕوبەڕوبونەوەم بە توندوتیژی   ٦

 )ناوزڕاندن  دەروونی  هەراسانکردن  ...(. 
2.57 1.271 2.12 1.228 2.242 0.026 

لە  ٧ هەسااااا  بەخۆشااااحااڵی دەکەم کااتێاک بڵاوکراوەکااند 

 پلاتفۆڕمەکان لایک و کۆمێەتی زۆریان بۆ دەکرێ .  
3.46 1.205 2.98 1.337 2.273 0.024 

 1.96( = 154( نمرەی ەازادی )0.05( خوتەیی بە ەاستی بەڵگەداری )Tبەهای )

بەوجۆرەی لە ەەنجامی خوتەکانەوە دەردەکەوێ  لە تەوەرەی پاڵەەرەکاندا تەنیا لە چوار بڕگەکەدا جیاوازی هەیە لە نێوان ڕەگەزی 

 ( بڕگەدا جیاوازی هەیە لە نێوان ڕەگەزی نێرو مێدا. ٧نێرو مێدا  لە کاریگەرییەکانیودا دەردەکەوێ  لە )

 

 سێيەم: پەیوەندی کاری کۆمەڵایەتی بە بابەتی توێژینەوەکەوە:  

بەکاارهێەاانی پلاتفۆڕمەکاان لە یەک کااتادا هۆکااریواااای هەیەو بۆماان دەکەو     لەدوای گەیوااااتن بە ەەنجاامەکاانی توێژیەەوەکە

کاریگەریل لەسااەر گەنجان جێدەهێ ێ   ەاشااکراشااە ەامانجی کاری کۆمەڵایەتی پێوااکەشااکردنی خزمەتگوزارییە بە کۆمەڵگەو  

اری کۆمەڵایەتی  تاکەکانی  لێرەدا لە ڕوانگەی بارودۆ  و ژیەگەی هەرێمی کوردستان و لەو ڕوانگەیەی دواتر دەرچوانی بەشی ک
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دەتوانن چ خزمەتێک لەم بوارەدا پێوااکەش بکەن  بە دوو شااێوەی ڕاسااتەوخۆو ناڕاسااتەخۆ پەیوەندی نێوان کاری کۆمەڵایەتی و  

 بەکارهێەانی پلاتفۆڕمەکان لەلایەن گەنجانەوە بات بکەین:  

 أ/ بەشێوەی ڕاستەوخۆ: 

. دەتوانن ڕاساتەوخۆ لەگەو گەنجاندا کاربکەن  ەەویل بە هاوکاریکردنیان لە دانانی ەامانجێکی ڕوون و دروسا  و گونجاو  کە ١

لە تواناو ەاساتی تاکەکەدا بێ  و بتوانرێ  بەدی  ێەرێ  بۆەەوەی تاکەکە بێزار نەبێ  و واز لە کارکردن بۆ گەیواتن بە ەامانجەکانی  

 نەهێەێ .  

. هااوکااری و یاارمەتی گەنجاان بادەن بۆ دۆزیەەوەی تواناا شاااااراوەکاانیاان و هەوڵادان بۆ دۆزیەەوەی ەەو خواساااا  و ەاارەزوانەی ٢

هەیەتی  لەوێوە بۆ برەودان بە خواساااتەکانی و پێوااادساااتەی تواناکانی کار بکا  بەمەبەساااتی گەیواااتن ەامانجەکانی و بەدی ێەانی  

 خەونەکانی. 

. دەتوانن بە دروساتکردنی متمانە لای گەنجان لەجیاتی ڕاکردن و دوورکەوتەەوە لە کێواەو دڵەڕاوکێکانیان کە یەکێکە لە هۆکارە  ٣

سااااەرەکییەکانی بەکارهێەانی پلاتفۆڕمەکان وەک لە ەامانجی یەکەمدا ەاماژەی پێدراوە  بتوانن لەلای ڕێەماییکاران گوزارشاااا  لە 

 وڵی چارەسەرکردنیان بدەن نەک ڕاکردن و جێ ێوتەی کێوەکان ب  چارەسەرکردن. دڵەڕاوکێکانیان بکەن و هە

. ڕێەمااییااکااران دەتوانن لە ڕێگەی ساااایمیەاارەوە زیاانەکاانی زۆر بەکاارهێەاانی پلاتفۆڕمەکاان بۆ گەنجاان شاااای کەنەوە  هااوکاا   ٤

 لەگەڵیدا هۆشیاری و شێوازی دروستی بەکارهێەانی پلاتفۆڕمەکان بدەنە ڕوو. 

 

 بەشێوەی ناڕاستەوخۆ:  /ب

. ڕێەمااییااکااران دەتوانن لەڕێگەی ڕێەمااییکردنی دایاک وبااوکاانەوە کاار کااربکەن  کە دایاک و بااوک چۆن دەتوانن هااوکااری  ١

 مەداڵەکانیان بکەن لە کەمتر بەکارهێەان یان شێوازی دروستی بەکارهێەانی تەکەەلۆجیاو پلاتفۆرمەکان.  

. دەکرێا  بە بەشاااااداریکردن لە بەرناامە تەلەفیزیۆنییەکاان یاان تەناانە  لە پلاتفۆڕمەکاان و لەڕێگەی کورتە ڤیادیۆوە ڕێەماایی ٢

 پێوکەش گەنجان بکەن و ڕێەمایی دروس  بەکارهێەانی پلاتفۆڕمەکانیان بۆ شی کەنەوە.  

ڕێەمااییکااران دەتوانن لە ڕێگەی دیااریکردنی ەەرک و کاارەوە گەنجاان سااااەر ااو بکەن بە کااری دیکەوە  بۆەەوەی کەمتر کاا   . ٣

 لەگەو پلاتفۆڕمەکاندا بەسەربەرن. 

 لە گرنگترین دەرەەنجامەکانی توێژیەەوەکە بریتین لە: :  : دەرئەنجامەکانی توێژینەوەکەسێيەم

)فەیس ووک  ەیەستاگرام  سەا  چا (ەو بەرزترین . ڕیزبەندی بڵاوترین پلاتفۆڕمی بەکارهێەراو لەلایەن گەنجانەوە بەم جۆرەیە ١

( کااتژمێرە لە ڕۆژێکادا  بەرزترین ڕێژەی خزمەتگوزاری بەکاارهێەراویل بریتییە لە سااااەیرکردنی ٤  -٣ڕێژەی بەکاارهێەاان )

 .ڤیدیۆ

. گرنگترین پااڵەەرەکاانی بەکاارهێەاانی پلاتفۆرمەکاان بوارە کۆمەڵایەتی و دەرونییەکاانی تااکە  وەک پەیوەنادیکردن بە ەەناداماانی ٢

خێزان و هاوڕێکانیانەوە  ەاشاااەا بوون بە کولتورو شاااێوازی نوێی ژیانکردن لە جی اندا و بەشاااداریکردن لە خولە ەۆنلایەەکاندا   

 تە بەتاڵەکان. هەروەها بۆ پڕکردنەوەی کا

بەکاارهێەاانی پلاتفۆرمەکاان بەهەردوو لایەنی ەەرێەی و نەرێەی کااریگەری لەسااااەر گەنجاان جێادەهێ ێا   بەڵام بەوجۆرەی لە .  ٣

 ەەنجامەکاندا دەردەکەوێ  کاریگەری ەەرێەی لەسەر ژیانی گەنجان زیاترە. 
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. ساەبارە  بە کاریگەری پلاتفۆڕمەکان لەساەر ڕەفتارو بەها کۆمەڵایەتییەکانی گەنجان  ەەوە دەردەخەن کە گەنجان لەم بارەیەوە  ٤

 وەڵامێکی یەکلاکەرەوەیان نەبووە یان نەیان ویستوە ڕای خۆیان ب ێن لەسەر ەەم بابەتە. 

. بەپێی گۆڕاوی ڕەگەز لە هەردوو تەوەرەی پااڵەەرو کااریگەرییەکاانی بەکاارهێەاانی پلاتفۆرمەکاان جیااوازی هەیە لە بۆچوونی  ٤

نموونەی توێژیەەوەکەدا  هەروەک بەپێی گۆڕاوی شاااوێەی نیواااتەجێ ون تەنیا لە کاریگەرییەکاندا جیاوزی هەیە لەنێوان نموونەی  

 وی ەاستی خوێەدن جیاوازی نییە لە نێوان نموونەی توێژیەەوەکەدا.  توێژیەەوەکەدا  بەڵام بەپێی گۆڕا

 

 : پێشنيارو ڕاسپاردەکانچوارەم

 سێشنیررەکر  •

. ەەنجامدانی توێژیەەوە لەسەر کاریگەری پلاتفۆڕمەکان لەسەر ەاستی هۆشیاری گەنجان لە هەریەک لە بوارەکانی )تەندروستی   ١

 ژیەگەیی  دەروونی  ەایەی  ...(. 

 . ەەنجامدانی توێژیەەوە لە سەر ڕۆڵی ڕێەماییکاران لە ڕێەماییکردنی گەنجاندا بۆ چۆنیەتی بەکارهێەانی پلاتفۆڕمەکان.  ٢

 ڕنسڕرردەکر  •

. ڕەخسااااندنی دەرفە  بۆ ڕێەماییکاران بە مەبەساااتی بڵاوکردنەوەی هۆشااایاری لە ساااەر چۆنیەتی بەکارهێەانی پلاتفۆڕمەکان   ١

 بەتای ەتی لە  وتابدانەکان و دامەزراوەکاندا. 

ڕاگەیاندنەکان لە پلاتفۆڕمەکانیاندا تەوەرەو باسااای تای ە  دەساااتەیواااان بکەن و دەرفە  بدەنە ڕێەماییکاران لەوێوە ڕێەمایی و   .٢

 هۆشیارییەکانیان بڵاوبکەنەوە.  

 . دەکرێ  هۆشیاری بەکارهێەانی پلاتفۆڕمەکان بکرێتە وانەیەک و لە  ۆناەەکانی بەەڕەتی و ەامادەیی بدوێەرێ .  ٣

 سەرچاوەکان: 

(: المە ج الع مي و تس یقاتە في الع وم الاجتماویة  الس عة الاولی  دار الوروق ل ەور والتوزی   ومان  ٢٠٠٩. ابراش  ەی راهید )١

 الأردن.

(: ساایکۆلۆژیای گواتی  وەرگێڕانی: صاابر بکر بۆکانی  چاپدانەی ەەزمەڕ  ٢٠٠٣. الکەاني  إبراهید و دالحسان و ەەوانی تر )٢

 چاپی یەکەم  س ێمانی.

 (: طرق ال حث الاجتماوي  الس عة الدامسة  دار الاقافة ل ەور والتوزی   القاهرة.٢٠٠٨. الجوهري  محمد  و و دالله الدریجي )٣

(: ەیەساایک ۆپیدیای کۆمەڵەاسای  وەرگێڕانی: دانا مەلا حەساەن  چاپی یەکەم  دەزگای چا  و  ٢٠١٨. ەەلحەساەن  ەیحساان محمد )٤

 پەخوی سەردەم  کوردستان  س ێمانی.

(: معجد مةااااس حاا  الاقاافاة والمجتم   ترجماة: سااااعیاد الةاانمي  المەتماة العربیاة ل ترجماة  ٢٠١٠. بیەیا   طوني و خخرون )٥

 بیرو .

 (: العولمة الإولامیة والأمن القومي العربي  دار الأه یة ل ەور والتوزی . ٢٠٠٢). الج ار  مؤید و د ٦
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 (: میتۆدی لێکۆڵیەەوەی زانستی  چاپدانەی ڕوون  س ێمانی.٢٠٠٣. خۆشەاو  ەەبوبەکر )٧

 (: و د الاجتماع الو اب  مەوورا  جامعة دموق  ک یة الآداب والع وم الانسانیةالاالاة بدروا.٢٠٢٢أمجد ب ج  ). دنورە  ٨

 (: ال حث في الددمة الاجتماویة  المکتب الجامعي الحدیث.٢٠١٠. سید  جابر ووض )٩

 (: گەنج و شونات  چاپی یەکەم  چاپەمەنی گەنج  س ێمانی. ٢٠٠٧). سدیق  ەارام ١٠

(:  وتابدانەو تیۆریەکانی دەروونزانی کەسااایەتی  وەرگێڕانی: فرمێسااک ڕزگار محمد  ساایدۆ داود ٢٠١٩. شااام ۆ  سااەوید )١١

 و ی  چاپی دووەم  چاپدانەی گەنج  لە بڵاوکراوەکانی خانەی چا  و پەخوی ڕێەما.

 (:  واود الاساسیة في ال حث الع مي  الس عة الاانیة  ش کة الألوکة.٢٠١٠. صیەي  د.سعید اسماویل )١٢

(: مەاهج ال حث في الع وم الإجتماویة )الاسااسایا  والتقەیا  والاساالیب(  الس عة الأولی  دار ٢٠٠٨. و دالمؤمن  و ی محمود )١٣

 الکتب الوطەي  لی یا.

 (: ف سفة مەاهج ال حث الع مي  مکت ة مدبولي  القاهرة  مةر.١٩٩٩. وقیل  حسین وقیل )١٤

(: الوا اب في مجتم  متةیر  ترجمة: یحی مرساي وید بدر  الس عة الأولی  الاساکەدریة  دار الوفال الدنیا ٢٠٠٧. فرد  می ساون )١٥

 ل س اوة والەور.

 (: العولمة و الو اب من مەتور الاجتماوي  دار الوفال ل س اوة والەور  مةر.٢٠٠٧. ف مي  محمد سید )١٦

(: موساااووة و د الاجتماع  ترجمة: محمد الجوهري و خخرون  المج س الاو ی ل اقافة  المواااروع ٢٠٠٠مارشاااا   جوردن ).  ١٧

 القومي ل ترجمة  المج د الااني.  

  المع د الوطەي ل تکوین العالي ١٩ رالة في مقارباتە و خةاااەةااە  مج ة المربي  العدد:    -الواا اب(:  ٢٠١٦)حساای ة . لولی  ١٨

 لإطارا  الو اب.  

 دار الیازوري الع میة.  لةة الاولام الدساب: ( 2022مدح  )   مسر. ١٩

 .الجزاەر  دار ال دى  (: الع د والقید2005نةیر  بو و ي . ) .٢٠

 خةاەص و سما  الو اب  مقالة من الانترنی   وکالة جرسا الاخ اریة  (:٢٠١٣)فریحا   و ي .٢١

https://www.gerasanews.com/article/114970 

 توێژینەوەکان

(: العلا ة بین اسااتددام وساااەل التواصاال الاجتماوي والموااکلا  الاجتماویة لدی الواا اب ٢٠٢٠. أحمد. و یر محمد و دالةاامد )١

 .٥٢  العدد ٣الجامعي  مج ة دراسا  في الددمة الاجتماویة و الع وم الانسانیة  مج د 

مداطر وساااەل التواصاال الاجتماوي و ش الواا اب وخلیا  مقترحة ل حد مە ا من (:  ٢٠٢٣). أحمد  أساامال مةااسفی و دالرزاق  ٢

 ٤٥٤  مج ة القاهرة ل ددمة الاجتماویة  ص مەتور الممارسة العامة ل ددمة الاجتماویة
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دراساة   –(: موا   التواصال الاجتماوي وانعکاساات ا الاجتماویة وال ی یة و ی المراهقین ٢٠١٨)أبو ساری   ه ة صاالح و خخرون  . ٣

مقارنة بین ال ەین وال ەا  في بعض المدارت الرسامیة ل ةا   مج ة الع وم ال ی یة  المج د الراب  والأربعون  الجزل الااني  دیسام ر   

  مع د الدراسا  والع وم ال ی یة  جامعیة وین الومس.

العلا ة بین اسااتددام موا   التواصاال الاجتماوي والاتااسرابا  الساا وکیة لدی المراهقین في المدارت (:  ٢٠٢٣)  محمود   جما . ٤

 (.٢٥  العدد الدامس والعورون _ یەایر/ یونیو  العدد )المج ة الع میة ل  حوث الإذاوة والت یفزیون  الاانویة المةریة

دراساااة و ی ویەة من الوااا اب في دولة   –(: الآثار الاجتماویة لاساااتددام موا   التواصااال الاجتماوي ٢٠١٩. الساااالد  فاطمة )٥

 . (  أکتوبر/ دیسم ر٢٧الکوی   المج ة العربیة ل حوث الاولام والاتةا   العدد )

(: المداطر الەاتجة ون انتواار الوااەعا  الاکترونیة و ی مساتددمي موا   التواصال الاجتماوي و  ٢٠٢١. و ي  محمد بدر صاابر )٦

 الجزل الااني. ٢مقتراحا  مواج ت ا من مەتور تەتید المجتم   مج ة دراسا  في الددمة الاجتماویة  العدد 

 . https://bunean.com/uRetrieved from(  Producer. )ت. ا. المجتم   bunean(. 2  مایو 2023. )لا  هنیالةلاح .٧

8. Damota, M. D. (2019, January 13). The Effect of Social Media on Society. New Media and Mass 

Communication , 9-10. 

9. Kovács András, V. P. (2022). SOCIAL MEDIA: PLATFORMS, CONTENT AND CUSTOMERS 

IN THE HUMAN-TO-HUMAN (H2H) ERA. https://www.researchgate.net/, 19. 

10. Lule, J. (2016). Understanding Media and Culture. UNIVERSITY OF MINNESOTA 

LIBRARIES PUBLISHING EDITION, 2016. 

11. Thomas Aichner, M. G. (2021, April 9). Twenty-Five Years of Social Media: A Review of Social 

Media Applications and Definitions from 1994 to 2019. p. 2015 . 

12. Effects of Social Media on Teenagers. (2022, july 14). Retrieved from 

.  teenagers/-on-media-social-of-being/effect-https://www.newportacademy.com/resources/well 

.https://www.pewresearch.org/13. pewresearch, c. (2023., 4 10). Retrieved 3 17, 2023, from  
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 ملخص:  

  الیوم  تتمت  مەةاا  التواصال الاجتماوي ببك ر ودد من المساتددمین ویمكن أن تؤثر و ش الأفراد بواكل وام والوا اب بواكل خاص

من ناحیة    د یكون ل ا تبثیر إیجابي و ش العلا ا  الاجتماویة   ومن ناحیة أخرى    د تساا ب الوااعور بالوحدة والتعرض ل  جما   

من هذه الدراسااة هو إا ار دواف  اسااتددام مەةااا  التواصال    ال دف  الإلكترونیة   وتؤثر ساا  ا و ش الجوانب الەفساایة والاجتماویة.

شااابا. الدراسااة   156 یواامل  الساا یمانیة وویەة الدراسااةمدیەة مجتم  ال حث هو شاا اب   لواا اب وتبثیرها الاجتماوي.لدی االاجتماوي 
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 گۆڤاری سلێمانيى زانستە مرۆڤایەتيەکان

الأدوا  الإحةااەیة المساتددمة هي اساتمارة اسات یان  و من من خلا  و وصافیة والسریقة المساتددمة هي طریقة المساح الاجتماوي  

ساتددام  لاوأا ر  نتاەج الدراساة أن أهد دواف      معادلة ألفا كرون ا   ...(المتوسا  الحساابي والانحراف المعیاري)الەسا ة الم ویة  

المەةاا  هي الجوانب الاجتماویة والەفسایة ل فرد  مال التواصال م  أفراد الأسارة والأصاد ال  والتعرف و ش الاقافا  وأنماط الحیاة 

  الددمة الاجتماویةإن اساتددام المەةاا  یترأ أثرا و ش الوا اب إیجابا وسا  ا  ومن حیث أو ا  الفراغ   الجدیدة حو  العالد  وملل 

الجزل الأو : وتتكون الدراسااة من ثلاثة أجزال رەیساایة:   ساا ب ویترأ أثرا و ش الواا اب.فإن اسااتددام المەةااا  في نفس الو   لە  

  الإطار العام ل دراسة  والجزل الااني: الإطار الەتري ل دراسة  والجزل الاالث: سیاق مجا  ال حث.

 الك ما  المفتاحیة: الأثر الاجتماوي  المەةا  الاجتماویة  الو اب

 

 

Summary: 

 Today, social media platforms have the largest number of users and can significantly impact 

individuals, particularly young people. On one hand, they may have a positive influence on social 

relationships; on the other hand, they can lead to feelings of loneliness, exposure to cyber-attacks, 

and have negative effects on psychological and social aspects. This study aims to demonstrate the 

motives for young people's use of social media platforms and their social impact. The research 

community consists of the youth of Sulaymaniyah city, with a study sample of 156 young people. 

The study is descriptive, using the social survey method, through a questionnaire, and statistical 

tools such as percentages, mean, standard deviation, Cronbach's alpha equation, etc. The study 

results showed that the most important motives for platform use are the individual's social and 

psychological aspects, such as communicating with family and friends, exploring different 

cultures and lifestyles worldwide, and filling leisure time. The use of platforms has both positive 

and negative effects on young people, affecting them socially, and simultaneously serving as a 

reason for and impact on the youth. The study comprises three main parts: the general framework, 

the theoretical framework, and the research field context.  

Keywords: Social impact, social media platforms, young. 
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